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Proc jsme se sesli?

Potrebujeme se lépe poznat a porozumet
tomu, co ten druhy déla.

V prubéhu poskytovani socialnich sluzeb a v
ramci diskusnich platforem v projektu
vyplouvaji na povrch ruzné informace a
skutecnosti.

Co zUstava nepojmenované, skryté, nejasné,
muze zpusobovat potize. A tém chceme
predejit.

Potrebujeme hledat moznosti a vychodiska.

ce informaci: Verejna






Potraviny jako téma - ruzné
perspektivy...

» V roce 2020 bylo na svété 678 milionu lidi trpicich
hlady. Dnes je to uz vice nez 828 miliond. Bez
akutni pomoc jich do konce roku muze byt jesté o
dalsich 47 milionu vice.

» Loni celilo chronickému hladu zhruba 735 milionu
lidi, ruska agrese proti Ukrajiné a jeji tlak na ceny
potravin a energii situaci ztizila.

» Podle Svétové zdravotnické organizace zemre
kazdy rok v dusledku nedostatecné vyzivy az deset
miliond lidi. Jsou mezi nimi hlavné déti a Zeny.
Nejvic hladovych je podle OSN v Demokraticke
republice Kongo, Etiopii, Afghanistanu, Jemenu
nebo v Nigérii, kde v oblastech na severovychode
zemé hrozi hladomor.

ce informaci: Verejna




ce informaci: Verejna

Potraviny jako téma - ruzné
perspektivy...

» V Ceské republice Zije pod hranici
chudoby priblizné 1 milion osob. V celé
Evropské unii je to pak 78 milionu lidi.

» Pocet domacnosti s prijmem pod hranici
chudoby vzrostl z 9 % koncem roku 2021
na momentalnich 16 %. Nejvice ohrozeni
jsou samostatné zijici seniori,
samozivitelé a samozivitelky. Vyplyva to
z exkluzivnich dat projektu Zivot k
nezaplaceni, na némz spolupracuji Cesky
rozhlas a PAQ Research.



» ldealni stav - vSichni lidé maji, co potrebuiji.
Tedy i dostatek potravin.
» Problémy a realita:

» Ekonomicka nestabilita mnoha lidi/ dluhy,
nedostatecny prijem na vydaje spojené s
obvyklym zivotem.

» Prolinani obtizi napri¢ generacemi.

» Krizové situace, které neni mozné dopredu
predvidat/zivelné katastrof, havarie, valky,
konflikty atd.

» Pocit, ze ztracime dastojnost a sebelictu, kdyz
musime zadat o pomoc/ tj. i o potraviny.

» Spolecenské predsudky umocnéné o ,,medialni
masaz*.

» Snizena mira vzajemnosti, soucitu, pomoci.

ce informaci: Verejna



ce informaci: Verejna

ZAKLADNI POSLANI
SOCIALNICH SLUZEB

Bezplatné poskytnuti zakladniho socialniho porade
moznostech reseni nepriznivé socialni situace neba
predchazeni.

Rozsah a forma pomoci a podpory musi zachovavat | lid
dustojnost osob, pomoc musi vychazet z individualné urce
potreb osob, musi pusobit na osoby aktivné, podporovat roz
jejich samostatnosti, motivovat je k takovym cinnostem, kté
nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubova
nepriznivé socialni situace a posilovat jejich socia
zaclenovani.

Musi byt poskytovany v zajmu osob a v nalezité kvalité
zpusoby, aby bylo vzdy duisledné zajisténo dodrzova
prav a zakladnich svobod osob.



REALITA - AZYLOVE DOMY PRO
MATKY, RODINY, RODICE S DETMI

» Ve vsech azylovych domech, ve kterych jiz
probéhly procesni audity se auditori v rizné mire
setkavali se situacemi spojenymi s poskytovanim
materialni a potravinové pomoci.

» Toto téma doporucovali v auditovanych sluzbach
dale sledovat, ménit pravidla, podporit takovou
praxi, ktera prohloubi zplnomocnovani klientu a
soucasné bude eliminovan zrejmy stret zajmu pri
vydavani pomoci. Nezanedbatelné se tak snizi i
objem cinnosti neprimé prace a cinnosti
organizacniho charakteru, které nesouvisi se
socialnim zaclenovanim.

ce informaci: Verejna



REALITA - AZYLOVE DOMY PRO
MATKY, RODINY, RODICE S DETMI

» Potravinova pomoc poskytovana primo v zarizeni se
stava nastrojem moci .

» Priklad: z rozhovoru s pracovnici bylo zjisténo, ze
]SOU potraviny nekdy pridélovany ,podle zasluh®,
cit.: ,,No, vite, proc ony by mely dostavat néeco
zadarmo, kdyz nam pak treba nepomohou s tim
uklidem, kdyz_jim kolem toho musime néco rikat_a
maji k tomu vzdycky nejake reci. Tak at’ pak vidi, ze
by za to mohly néco mit a nemaji ...“).

» Cinnost »Podpora a zprostredkovani pri vyuzivani
materialni pomoci®, predstavuje znacné zatizeni
pracovmku - misto podpory klientl tridi, prebiraji
potravinovou pomoc, zaznamenavaji atd.. .mnohdy
celou sménu

ce informaci: Verejna



REALITA - AZYLOVE DOMY PRO
MATKY, RODINY, RODICE S DETMI

- Potravinova a materialni pomoc- v
soucasnosti je to fenomén, ktery
ovlivhuje poskytovani sluzby, vcetnée
zaznamenanych stretu zajmu.

- Naduzivani socialnich instituci - je
to pro nekteré klienty ADR
prirozeny, osveédceny zpusob obzivy
(souvisi to s probléemem chudoby).




...ale i dobra praxe -
vyjimecne ©

» Sluzba praktikuje spolupraci s
potravinovou a materialni pomoci,
klienti si ji vyzvedavaji sami ve
vydejnim stredisku mimo budovu
azyloveho domu. Pokud je vsak
situace urgentni, zajisti sluzba
jednorazove okamzitou pomoc
(dovoz z vydejny) obratem.




REALITA - diskuse s poskytovateli

ce informaci: Verejna

terénni programy, SAS pro
rodiny s detmi ad.

Neplanované dodavky potravin, sluzba nema kapacity
rychle se resi, co s nimi, blokuje to beznou praci socialni sli

Poskytovatelé socialnich sluzeb nemaji prostory na pot
lednice ke skladovani.

Pracovnici socialni sluzby tahaji tézké krabice.

Casto pfivezou nevhodné potraviny pro nasi cilovou skupi
syry k akutni spotrebé) .

Pracovnici maji rozhodovat o tom, kdo co dostane - tady hro
Zzajmu.

Pracovnici socialni sluzby nasledné likviduji zbytky potravin,
nevyuziji.



- Néekdy mohou potra
Z motivacnich prvku, js
do socialni sluzby. Nic
lidée v komunitach m

informace, ze ve
potravinovou pomoc zda
jen z tohoto divodu. Veédi
sluzby prijit i s jino
prakticky prijdou s
potrebuji pomoci s dlul
nakonec se ukaze,
zajem nemaji.




NOCLEHARNY A NiZKOPRAHOVA DENNI

CENTRA
Vyhody poskytnuti Nevyhody poskytnuti
stravy stravy

Hladovy  clovék  byva
nevrlejsi, je to jeho

Snad jen, kdyby to bylo
velkém mnozstvi, tak by

zakladni biologicka to vedlo k dekompenzaci
potreba, bez zabezpeceni klientu, a  posilovani
této potreby se zavislosti  na  socialni

s Clovékem sSpatné pracuje
na cemkoliv dalsim.

Klienti si vzajemné kradou
jidlo, vznikaji konflikty.

Spatna, nedostatecna
strava ma vliv na
zdravotni stav.

ce informaci: Verejna

sluzbé. Poskytnuti teplé
polévky, je zaklad a nelze
to vnimat jako nevyhodu.




Diskuse ve

skupinach

Jak je to u nas?

Jak s tim
pracujeme?

Jake vidime
moznosti?



Dekujeme za spolupraci, vasi
praci a pomoc lidem.

Dekujeme, ze o sve praci

premyslite a hledate prostor ke
Zmenam.

» Jaroslava Kromerova

» Tym projektu KU Moravskoslezského kraje (projekt
Podpora procesu planovani socialnich sluzeb na uzemi
MSK, cislo: CZ.03.02.02/00/22_006/0000058)

ce informaci: Verejna
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