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Nasledujici text obsahové navazuje na Souhrnna analyza pravidel pfidélovani a dostupnosti byt v Moravskoslez-
skem kraji — Analyticka ¢ast (dale jen ,Analyza®, ,analyticka Cast Analyzy“) zabyvajici se dostupnosti obecniho byd-
leni ve vybranych obcich Moravskoslezského kraje (dale MSK) a kritérii pfidélovani obecnich byt ve vybranych
obcich. Odpovédnost za bydleni je pfitom v Ceské republice primamé vnimana jak zalezitost ob&and. Tato skuteg-
nost na jednu stranu dava lidem svobodu volby mista a zplsobu bydleni, na strané druhé vSak dava vzniknout
nékterym novym problémdm souvisejicim s problematickou dostupnosti bydleni pro nékteré skupiny obyvatel. Sni-
Zujici se pocet byt v obecnim vlastnictvi, deregulace najma, ale i stale chybgjici zakon o podpore bydleni omezuje
moZznosti obci a statu témto skupinam pomoci. Vysledkem je pfebyvani urcité ¢asti téchto skupin osob v nevyhovu-
jicim bydleni. Nevyhovujici bydleni je pfitom charakteristické nizkou kvalitou, tedy technickym stavem ¢i velikosti
bydleni, ale i nizkou stabilitou bydleni. Takovéto podminky bydleni vedou k frustraci pfislusnych obyvatel, nebot
bydleni pfedstavuje jednu ze zakladnich potfeb lidské existence. Zaroven je vSak bydleni nezbytnym predpokladem
napliovani dalSich potfeb ¢lovéka i spoleCnosti. Jako takové ma vliv napfiklad na ochotu nékterych skupin osob
zakladat rodinu, podporuje samostatnost a zodpovédnost osob diky osvojeni tzv. .kompetence bydlet*, méa ale dopad
i orientaci osob na tzv. ,vy$Si“ potfeby, jako je socializace nebo seberealizace v praci. Stabilni a kvalitni bydleni
dostupné pro rizné skupiny obyvatel pfedstavuje proto cil, ke kterému by méla soucasna politika bydleni smérovat.

Smyslem navrhové ¢asti Analyzy je seznamit Ctenéfe se zadsadnimi zjisténimi analytické Casti Analyzy, s pfedpokla-
danymi faktory podilejicimi se na zji§téném stavu a s navrhy a doporu¢enimi usilujicimi o optimalizaci situace v ob-
lasti dostupnosti obecniho bydleni v MSK.



ZAMER ANALYZY A METODOLOGIE

Text Analyzy je tematicky roz¢lenén do tfi kapitol — Shrnuti stavajiciho stavu, Identifikace faktor( ovliviiujicich sta-
vajici stav a Navrhy a doporuceni. Kazda z kapitol pak poskytuje odpovéd na jednu z nasledujicich otazek:

co?
PROC?
JAK LEPE?

Zamérem navrhové Casti Analyzy je tedy popsat stavajici situaci v MSK v oblasti dostupnosti a pravidel pfidélovani
obecnich bytd, identifikovat pficiny stavajiciho stavu a navrhnout optimalizaci systému véetné konkrétni doporuceni.
Navrhova &ast pfitom pfi pinéni t&chto pozadavku bere zfetel na existenci vice (specifickych) cilovych skupin poten-
cialnich zadatelli o obecni byty, ktefi mohou byt na volném trhu s pronajmy néjak znevyhodnéni. Identifikace téchto
skupin potencialnich zadatell byla soucasti analytické Casti Analyzy a zahrnuje tyto skupiny:

= seniofi,

= osoby v nepfiznivé sociélni situaci v oblasti bydleni,

= 0soby se zdravotnim ¢i duSevnim onemocnénim,

= osoby s do¢asnou ochranou (uprchlici),

= mladi jednotlivci ¢i dvojice, mladé rodiny.

Navrhova ¢ast Analyzy je tedy postavena na participaci odbornik( na diskuznich panelech a hloubkovych rozhovo-
rech (kriticky spekulativni design, expertni rozhovory). Pfehled technik sbéru dat a jejich zpracovani nabizi tabulka
1. V tabulce jsou uvedeny také zdroje dat, vyzkumné cile a ¢lenéni do jednotlivych kapitol. Podrobny popis vyzkum-
ného postupu je pak uveden v Uvodu kazdé kapitoly.

Technika: sekundarni analyza

Shrnuti stdvajiciho
stavu

Identifikace faktort
ovliviiujicich stavajici
stav

Navrhy a doporuceni

Zdroj: text Souhrnnd analyza
pravidel pfidélovdni a dostup-
nosti byt v Moravskoslez-
ském kraji — Analytickd cdst
Technika: spekulativni kriticky
design zaloZzeny — world café
Zdroj: Pracovni skupina pro
bydleni v MSK

Technika: expertni rozhovory,
reSerSe odbornych textd
Zdroj: experti z oblasti byd-
leni, relevantni aktudlni od-
borné texty

ODPOVEDET NA OTAZKU: CO?
Shrnuti stavajiciho stavu v oblasti dostupnosti
a pravidel pridélovani obecniho bydleni.

ODPOVEDET NA OTAZKU: PROC?

Identifikace faktord ovliviujicich stavajici stav
v oblasti dostupnosti a pravidel pridélovani
obecniho bydleni.

ODPOVEDET NA OTAZKU: JAK?

Formulace doporuceni v oblasti dostupnosti a
pravidel pfidélovani obecniho bydleni pro
obce, kraj, neziskové subjekty, pfipadné dalsi
aktéry.

Tabulka 2 uvadi vycet vSech 53 obci, v nichZ byla provadéna analyticka ¢ast Analyzy. Jedna se o veskeré obce
s rozsifenou pUsobnosti (dale ORP) a obce s povéfenym obecnim Gfadem (dale OsPOU) v MSK. Dale jsou v se-
znam zahmuty veSkeré méstské obvody Ostravy (dale MO). Pozadavkem zadavatele totiz bylo zpracovat Udaje
v pfipadé statutarnich mést také za jejich méstské obvody nebo méstské &asti, s vyjimkou Ostravy nicméné zadné



statutarni mésto MSK nema svéfenou agendu bydleni na uroven jednotlivych obvodu &i Easti. Analyticka ¢ast Ana-

lyzy tak byla provedena ve 22 ORP, z toho 6 SM, 8 OsPOU a 23 MO Ostravy.

Bilovec

Bohumin

Bruntal

Cesky Tésin

Frenstat pod Radhostém
Frydek-Mistek

Frydlant nad Ostravici
Havirov

Hlucin

Jablunkov

Karvina

Kopfivnice

Kravare

Krnov

Novy Jicin

Odry

Opava

Orlova

Ostrava

HOSTALKOVICE
HRABOVA

KRASNE POLE

LHOTKA

MARIANSKE HORY A HULVAKY
MARTINOV
MICHALKOVICE
MORAVSKA OSTRAVA A PRIVOZ

ORP
ORP
ORP
ORP
ORP
ORP, SM
ORP
ORP, SM
ORP
ORP
ORP, SM
ORP
ORP
ORP
ORP
ORP
ORP, SM
ORP
ORP, SM
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MO
MO
MO
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NOVA VES
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Tfinec
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Mésto Albrechtice
Osoblaha
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Studénka

Vratimov
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MO
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MO
MO
MO
MO
MO
MO
MO
MO
MO
MO
MO
MO
ORP
ORP, SM
ORP
0OsPOU
OsPOU
0OsPOU
OsPOU
0OsPOU
OsPOU
0OsPOU
OsPOU



1 SHRNUTI STAVAJICIHO STAVU

Smyslem prvni kapitoly textu je nabidnout vhled do problematiky dostupnosti a pravidel distribuce najmd v obecnich
bytech v samospravach MSK tak, jak byla zachycena v analytické Casti textu Souhmna analyza pravidel pfidélovani
a dostupnosti bytt v Moravskoslezském kraji, ktery tvofil tym realizatora v prvni fazi tohoto vyzkumu. Kapitola tedy
poskytuje odpovéd na otadzku ,Co?“,

Viyuzitou metodou je sekundarni analyza analytické ¢asti uvedeného textu. Sekundarni analyza pfitom predstavuje
postup, pfi némz jsou zpracovana jiz existujici data (informace), které primarné nevznikla za uc¢elem analyzy, Ize je
nicméné i takto vyuZit. Vysledkem je nicméné nejen vytah umoznujici porozuméni aktuélni problematice dostupnosti
najmu v obecnich bytech samosprav v MSK, ale i identifikace nejzasadnéjSich charakteristik stavajicich stavu. Tyto
charakteristiky stavajiciho stavu totiz pfedstavuji ,vychozi material* pro navazujici kapitolu.

Text kapitoly je roz€lenén do jednotlivych podkapitol informujicich o hlavnich zjisténich z jednotlivych oblasti.

1.1 DESKRIPCE SITUACE V UZEMi MSK
Na uzemi MSK byla situace tykajici se obecnich byti mapovana v celkem 53 samospravach, a to prostfednictvim
dat z vefejné dostupnych databazi. Konkrétné se jednalo o databazi:

= Ceského statistického Uradu (dale CSU), vyuzita byla data ze S&itani lidi, domii a byt provedenych v letech
2011 a2021 (dale SLDB 2011 a 2021), konkrétné se jednalo o Uidaje o velikosti bytového fondu obci, velikosti
disponibilniho bytového fundu obci, velikosti cilové skupiny potencialnich zajemcl o bydleni v obcich, a
velikosti specifickych cilovych skupin potencialnich zajemc( v obcich,

= MPSV z roku 2021 poskytujici udaje o prdmeérnych poctech osob v doméacnostech, do kterych byly vypla-
ceny prispévky na bydleni a Zivobyti,

= Exekutorské komory CR z roku 2024 (data zachycuijici situaci v roce 2021 se v tomto pfipadé nepodafilo
ziskat), pfesnéji se jednalo o udaj o po¢tu osob v exekucich,

= Agentury pro socialni zaCleriovani poskytujici Udaj o hodnotach indexu sociélniho vylouéeni v obcich.

Viystupem zpracovani téchto Udaju byly pfehledové mapy popisujici situaci ohledné: po¢tu obecnich byt v samo-
spravach a podild disponibilnich obecnich byt na celkovém poétu bytl, vyvoje velikosti bytového fondu porovnanim
situace v roce 2011 a 2021, poctu potencialnich zadatelt na 1 byt z cilovych skupin, které na volném trhu s byty el
uréitym znevyhodnénim, miry socialniho vylou€eni ve zkoumanych obcich MSK.

SUMARIZACE ZJISTENI

= Pocet bytu ve vlastnictvi samosprav se rlzni a nutné nekoreluje s poctem obyvatel samosprav. V nékterych
méstskych obvodech Ostravy, Krasném Poli a Lhotce je pak poCet obecnich byt nulovy, v Martinové a
Plesné vlastni samosprava pouze 1 byt. V nékterych podobné velkych samospravach MSK je nicméné pocet
obecnich bytu vyssi.

= Ve zkoumaném obdobi let 2011 a 2021 v téméF vSech zkoumanych obcich MSK doslo ke snizeni poctu
obecnich bytd, v nékterych pripadech pfitom i o vice neZ polovinu. Jedna se o Cesky T&8in, Jablunkov,
Karvinou, Opavu a Tfinec. V pfipadé méstskych obvodu Ostravy pak Martinov, Moravskou Ostravu a Pfivoz,
Plesnou a Porubu.

= Jednotlivé samospravy udrzuiji vétsi ¢ast svého bytového fondu disponibilni (tzn., byty jsou v technickém
stavu umoznujicim jejich pronajem). Vlastnictvi téchto bytl tedy pro obce mize pfedstavovat aktivum.

= Pocet potencialnich zadatelt na 1 byt uvadi tabulka 3. Skupiny potencialnich zadatell jsou sefazeny se-
stupné podle zjisténého maximalniho poétu potencialnich Zadatell v samospravé na 1 obecni byt. Z tabulky
plyne, Ze systém je potencialné nejvice zatizen osobami z fad seniord, dale mladych do 30 let a osobami se
zakladnim a neukonéenym zakladnim vzdélanim. Naléhavost potfeby pro rizné skupiny Zadatell se mezi
jednotlivymi samospravami li$i. V nékterych obcich je nicméné pocet potencialnich Zadatell na 1 obecni byt
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v porovnani s ostatnimi obcemi vysoky v pfipadé témér vSech skupin potencialnich Zadatell. Jedna se
o Cesky T&sin, Karvinou, Kravare, Mésto Albrechtice a Opavu. V pfipadé méstskych obvod( Ostravy je to
Poruba, dale pak obvody ,vesnického charakteru®, jejichz zastavba je tvofena pfevazné rodinnymi domy
(Nova Béla, Petrkovice, Polanka nad Odrou, Stara Béla).

SKUPINY POTENCIALNICH ZADA-
TELU, KTERI NA VOLNEM TRHU
S BYTY CELI URCITYM ZNEVYHOD-

MAXIMALNI ZJISTENY PO-  MINIMALNI ZJISTENY POCET
CET ZADATELU V SAMO- ZADATELU V SAMOSPRAVE
SPRAVE NA 1 OBECN/BYT  NA 1 OBECNI BYT

NENIM

obyvatele ve véku 65 a vice let 50 1
mladi do 30 let 34 0,6
obyvatelé starsi 15 let se zaklad-

nim a neukoncenym zakladnim 30 0,7
vzdélanim

osoby v exekuci 12 0,4

osoby v domacnostech, do nichz
byl vyplacen prispévek na bydleni
nezamestnani 7 0,2
osoby v domacnostech, do nichz
byl vyplacen prispévek na Zivobyti

10 0,2

6,2 0,2

= Text se déle vénuje tématu sociélniho vylouceni. Analyza pracuje s indexem socialniho vylouceni?, podle
néhoz patfi MSK spolu Usteckym a Karlovarskym krajem k oblastem s nejvy$$i koncentraci socialné vylou-
¢enych lokalit (SVL). Analyza sociélniho vylouCeni v obci pfitom potvrdila vysokou miru socialniho vylouceni
(hodnoty indexu 3 a 4) v téméF v8ech obcich. Vyjimkou jsou obce Frenstat pod Radhostém, Frydlant nad
Ostravici a Jablunkov, kde je hodnota indexu socialniho vylougeni 2.

1.2 PREHLED PRAVIDEL DISTRIBUCE OBECNiCH BYTU

Nastaveni pravidel distribuce obecniho bytového fondu se podstatnym zplsobem odrazi v moznostech ziskani bytu.
Vzhledem k tomu Ze nékteré samospravy MSK nezverfejiiuji tato pravidla vyéerpavajicim zptlsobem, zahrnovala
analyticka ¢ast Souhrnnych analyz pravidel pfidélovani a dostupnosti bytt v Moravskoslezském kraji dotaznikové
Setfeni provedené na Urovni jednotlivych samosprav. Dotazniky byly distribuovany online formou a jejich navratnost
dosahovala téméf 81 %. Cast obci, jez na dotaznikové Setfeni zareagovala, byla nicméné z Setfeni vyloucena, pro-
toze nevlastni ani 5 obecnich bytd. Tento poCet byl pfitom zadavatelem Analyzy stanoven jako hranice pro vstup
do dotaznikového Setfeni. Celkem proto byly analyzovany dotazniky od 37 samosprav.

SUMARIZACE ZJISTENI

= Ve vétSiné samosprav je objem ro¢né distribuovanych bytl (tzn. podil po¢tu obecnich bytl uvolnénych k pro-
najmu) velmi nizky. Alespoit 10 % bytt obce se uvolnilo v roce 2023 k pronajmu v Jablunkové (12,3 %),
Osoblaze (10,7 %), Ceském T&8in& (10,6 %) a Vratimové (10,0 %), dale pak v méstskych obvodech Ostravy

1V pfipadé Analyzy byl vyuZit index sociélniho vylou€eni vytvofeny Agenturou pro socialni zacleriovani. Volba tohoto indexu byla soucasti
zadani Analyzy. Hodnoty indexu se pohybuiji v rozmezi od 0 do 30 bodd. Hodnota 30 bodu oznaduje nejvyssi miru socialniho vylouceni.

az 11 a 12 az 30. NejvysSi stupen socialniho vylouéeni pfedstavuje posledni zminény rozsah.
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Stara Béla (31,3 %), Proskovice (16,0 %) a Polanka nad Odrou (11,1 %). Ve zbylych 30 obcich se v roce
2023 neuvolnilo k pronajmu ani 10 % bytového fondu.
= Neékteré obce stanovuji specificka pravidla pro ziskani obecnich bytu riznym skupinam Zadatel(. Nékteré
obce maji pro tyto skupiny také vyclenén pfesny pocet byti ve svém bytovém fondu. Poéty uvadi tabulka 4.

SKUPINY ZADATELU
O PRONAJEM OBECNICH BYTU

osoby bez specifikace

seniofi

zameéstnanci/osoby ve sluzebnim po-
méru

osoby v nepfiznivé soc. situaci v oblasti
bydleni

OZP a osoby s dusevnim onemocnénim
osoby s do¢asnou ochranou, uprchlici
mladi jednotlivci, dvojice, rodiny

POCET OBCI STANOVU-
JICICH SPECIFICKA PRA-
VIDLA PRO DANOU
SKUPINU ZADATELU

35

32

17

POCET OBCI, KTERE MAJ[
VYCLENEN PRESNY PO-
CET BYTU PRO DANOU
SKUPINU ZADATELU

23

28

7

11

6
5
4

= Pravidla distribuce obecnich byt(i uvadi tabulka 5. Dotaznikové Setfeni ukazalo, Ze pravidla zahrnuji rizné

aspekty, nej¢astéji jsou vyzadovany:
o dospélost zadatele,

o bezdluznost zadatele vici obci a jejim prispévkovym organizacim,
o vazba na lokalitu obce souvisejici se statni pfislusnosti CR, trvalym pobytem v obci,
o doloZeni pfijmu (z vydélecné Cinnosti ¢i davek a prispévki), pfipadné dolozeni naroku ¢i potvrzeni po-

birani starobniho ¢i invalidniho dlichodu,

o socialni Ci lékarské potvrzeni potfebnosti zadatele i jeho dovednosti bydlet samostatné.

= Obce naopak méné Casto:

o nahlizeji do centralni evidence exekuci? &i insolvenéniho rejstfiku,
o vyzaduiji bezdluZnost Zadatele vici jinym subjektim (dodavatelé energii, pfedchozi pronajimatelé

apod.),

o vyzaduji trvaly pobyt Zadatele v obci alespor 12 mésicu pfed podanim Zadosti,
o stanovuji jako podminku osobni prohlidku bytu zadatelem.

2 Nékteré obce nicméné poZaduji doloZeni vypisu po Zadateli.



o

ILOVE SKUPINY ZADATELU PODLE PODMINEK, KTERE JIM OBCE PRI PODANI ZADOSTI STANOVUJI

C

TABULKA 5

POCET OBCI STANOVUIICICH DANOU PODMINKU PRO ZISKAN] PRONAIMU OBECNIHO BYTU

osoby bez specifikace
(35)

seniofi
(32)

zaméstnanci/osoby
ve sluzebnim poméru
(17)

osoby v nepriznivé socialni

situaci v oblasti bydleni
(16)

OZP a osoby s dusevnim
onemocnénim
(13)

osoby s docasnou
ochranou, uprchlici
9

mladi jednotlivci,
dvojice, rodiny

()

35

32

17

16

13

VEK

minimalni vék 18 let

33

15

15

12

minimalni vék 65 let

11

maximalni vék 30 let ¢i méné (u jednotlivce)

maximalni vék 60 let ¢i méné (u dvojice)

N

DUVERYHODNOST

bezdluznost vici obci, Ci (prispévkovym apod.)
organizacim mésta

31

25

12

11

11

obec nahlizi do insolvencniho rejsttiku

11

bezdluznost vici jinym subjektiim (napf.
dodavateli energie, pfedchozimu

obec nahlizi do centrdIni evidence exekuci

NN (RS

= = N0

VAZBA NA LOKALITU (OBCE)

statni prislusnost CR A

13

16

10

[e)]

trvaly pobyt v obci (pfipadné spravnim obvodu
obce) B

10

Zadatel musi splnovat alespori jednu z variant
oznacenych A az D

trvaly pobyt v obci (pfipadné spravnim obvodu
obce) alespori 12 mésict C

[e)]

16

zaméstnani v obci D

PRIJIMY A MAJETEK

Zadatel smi (spolu) vlastnit byt ¢i rodinny dim

21

doklad o vysi pfijma (napf. z vydélecné
¢innosti, davek apod.)

17

10

doloZeni pracovni smlouvy/dokladu o
vydélecné Cinnosti Zadatele

11

narok na starobni/invalidni dtchod

17

10

pobirani starobniho dlichodu/invalidniho
dachodu

18

pobirani prispévku na péci

Zadatel musi mit uzaviené stavebni sporeni
nebo jiny obdobny spofici (financni) produkt

SPOLUPRACE SE SLUZBAMI

Zadatel je klientem pecovatelské sluzby,
pripadné deklaruje, Ze se jim stane

spolupréce se socialni sluzbou

SOCIALNI/LEKARSKE POTVRZENI

doporuceni (stanovisko) vydané napf. soc.
odborem, Iékarem apod.

21

10

JINE

povinnost osobni pritomnosti zadatele na
prohlidce bytu

10



= Textdale specifikuje podminky stanovené obcemi pro riizné cilové skupiny zadatell. Tabulka 6 pfitom uvadi
ty Casti podminek;, které jsou dle zjisténi z dotaznikového Setfeni v zasadé stejné pro vSechny cilové skupiny
Zadatelu.

PODMINKY OBVYKLY ZPUSOB RESENI PODMINEK OBCEMI
forma podani Zadosti osobné, postou, elektronicky

délka zpracovani zadosti do 30 dnl

poplatek za podani zadosti nevybira se

vy$e kauce neni stanovena nebo ¢ini 3 x ndjem

moznost hradit kauci ve splatkach nelze

maximalni délka prvni ndjemni smlouvy doba urcita

maximalni délka navazujici nagjemni smlouvy  doba urcita

= Na otazku, k jakym skute¢nostem obce pfihlizeji pfi rozhodovani o pfidéleni uvolnéného bytu, odpovida

tabulka 7. Tabulka pfitom porovnava jednotlivé cilové skupiny zadateld. V pfipadé vSech skupin je pfihlizeno
k délce podani & evidence zadosti na Ufadu, dale je také individualng posuzovana situace Zadatele. Casto
se ale jednd i o jiné skuteCnosti, které obce k této poloZce v dotaznikovém Setfeni doplriovaly. Obce napfi-
klad pfihlizeji k tomu, zda se poZadavky Zadatele shoduiji s nabizenym bytem, nékdy je zase vybér Zadatele
v gesci organizace, ktera ma agendu pronajmu obecnich byt v obci na starost, jindy najemnika navrhuje
pfisluSny odbor Ufadu obce. V pfipadé osob bez specifikace vstupuje do vybéru dale také:

o fzv. ,obalkova metoda“, kdy vitézi nejvy$si nabidka, nebo nabidka nejvice se bliZici priméru vSech

nabidek,
o bodovy systém €i
o ochota Zadatele investovat do rekonstrukce bytu.

POCET OBCI PRIHLIZEJICICH K DANYM SKUTECNOSTEM PRI ROZHODOVAN/| O PRIDELEN| BYTU
ZADATELI

délka podani/ posouzeni jina
evidence 73-  situace Za-  varianta
dosti datele

osoby bez specifikace (35) 12 4 3

seniofi (32) 13 25 4

osoby v nepfiznivé soc. situaci v oblasti bydleni (16) 0 13 5

OZP a osoby s dusevnim onemocnénim (13) 5 11 1

osoby s do¢asnou ochranou, uprchlici (9) 1 3 5

mladi jednotlivci, dvojice, rodiny (9) 4 6 2

= Tabulka 8 porovnava, jak Casto se jednotlivym skupinam Zadatell dafi odevzdat zadost s podstatnymi chy-
bami. Casté vyplfiovani zadosti s chybami uréitou skupinou Zadatell miize pfitom naznaovat jednak slozi-
tou formulaci pozadavkU a textt formulafi pro danou skupinu, ale také zhorSené podminky podani zadosti.
Tabulka pfitom naznacCuje, Ze s vyjimkou 0sob v nepfiznive socialni situaci v oblasti bydleni a osob s docas-
nou ochranou (uprchliku) k této situaci obvykle nedochazi. Pro uvedené dvé skupiny tedy vypInéni Zadosti
muze pfedstavovat ur€itou bariéru. Tabulka neuvadi chybgjici odpovédi.
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CILOVE SKUPINY ZADATELU 1 2 3 4 5

O PRONAJEM OBECNICH BYTU VELM| (TEMER)
CASTO NIKDY

osoby bez specifikace (35) 16 7

seniofi (32) 10 13

zaméstnanci/osoby ve sluzebnim poméru (17)
osoby v nepfiznivé soc. situaci v oblasti bydleni (16)
OZP a osoby s dusevnim onemocnénim (13)

osoby s do¢asnou ochranou, uprchlici (9)

mladi jednotlivci, dvojice, rodiny (9) 0

1.3 POPIS TYPICKYCH SITUACI PRI DISTRIBUCI OBECNICH BYTU
Distribuci byt ve vlastnictvi samosprav nelze popsat pouze prostiednictvim dotaznikového Setfeni. Kvantitativni

vvvvvv

_ O O O O -
A~ 2 BN B o
_ O N W N O

davodu byly ve 4 obcich MSK provedeny kvalitativni rozhovory s cilem popsat pribéh distribuce bytl, revokacni
mechanismy a identifikovat pfipadné problémy pfi distribuci byt.

Vybér obci byl v gesci zadavatele Analyzy, jehoZ volba padla na obce Bruntél, Opavu, Osoblahu a Studénku. Pfi této
volbé pfitom zadavatel zohledrioval typ obce (ORP nebo OsPOU), velikost bytového fondu obce v roce 2021 (dle
dat SLDB CSU), miru socialniho vylou¢eni v obci posuzovanou prosttednictvim indexu socidlniho vylouéenf a veli-
kost obce podle po&tu obyvatel (dle dat SLDB CSU). Charakteristiku vybranych obci nabizi tabulka 9.

NAZEV TYP VELIKOST BYTO-  MIRA SOCIALNIHO VYLOUCEN{ VELIKOST OBCE
OBCE: obce VEHO FONDU: v roce 2021 (Agentura pro soci-  PODLE POCTU OBY-
navrhované pocet disponibil- alni zaclenovani)  VATEL: pocet obyva-
MSK nich bytd v roce index socidl-  stuperi social- tel v roce 2021 (CSU)
2021 (CSU)  niho vylouceni  niho vylougeni
Bruntal ORP 977 16 4 14936
Opava SM ORP 513 14 4 55146
Osoblaha OsPOU 137 23 4 978
Studénka OsPOU 149 11 3 8981
SUMARIZACE ZJISTENI

vvvvvv

= Obce s vy$8im poctem bytu ve svém vlastnictvi maji slozitéj$i pravidla pro jejich pfidélovani. Jejich popis je
obvykle potfeba dohledavat ve vice zdrojich, zaméfenych na specifické cilové skupiny zadatelli o byty.

= Pfidéleni bytu obvykle doporucuje radé mésta Ci zastupitelstvu bytova komise (komise pro najem obecniho
majetku apod.) na zakladé posouzeni zadosti vedenych v seznamu (evidenci) Zadosti.

= Obce obvykle vyzaduiji trvaly pobyt zadatele na svém Uzemi, nebo zadatele s trvalym pobytem bodové zvy-
hodfuji. Snazi se tedy uspokojit pfedevsim poptavku ob¢and, ktefi v obci dlouhodobé ziji.

= VSechny obce néjakym zplsobem pracuiji s konceptem tzv. ,sluZebnich bytu“, kdy nabizeji moznost bydleni
pro zaméstnance meésta Ci pfispévkovych organizaci mésta, pfipadé zaméstnance vyznamnych organizaci
ve mésté (nemocnice). Zpravidla se jedna o jednotky bytd.

3 Popis indexu - viz vy3e.
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Problematiku krizového bydleni obce feSi spiSe s pomoci sociélnich sluzeb. Zasadni problém ,provozu® kri-
zovych bytl je spatfovan ve velmi kratkych najemnich smlouvach a problematickému zafizovani navazného
bydleni.
Revokacni mechanismy, tedy postupy, jimiz se neuspésni zadatelé o obecni bydleni mohou doméhat na-
pravy, jsou v obcich feSeny nasledovné: Neluspésny Zadatel mize podat stiznost radé mésta posuzujici
postup bytové komise pfi pfidéleni bytu. Obce v rozhovorech uvadély, Ze k témto situacim dochazi jen zfidka
¢i vibec. V pfipadé Opavy jsou revokace Cast&ji uplatiiovany pfi posuzovani naroku na socialni byty.
Nasledujici vyCet uvadi problematické situace, které obce v procesu distribuce obecniho bydleni fesi:

o Zadatelé po roce od podani zadosti neaktualizuji svou zadost o pfidéleni bytu.
Vlybrani Zadatelé ztrati zajem o byt.
Zadluzeni Zadatelé nejsou schopni dolozit bezdluZnost va&i méstu €i jinym subjektdm.
Zadateltim se nedafi splnit podminku trvalého pobytu v obci.
Siteni fam o pridélovani byt ukrajinskym uprchlikam.
Cast bytového fondu, mnohdy ta, ktera je vzhledem ke své 7adané lokalité & vy$$imu standardu povazovana
za atraktivnéjsi, je pfidélovana formou soutéZe obalkovou metodou, kdy jsou posuzovany nabidky Zadatelu
na vy$i mési¢niho najmu (napfiklad za m2 podlahové plochy bytu). Tuto metodu vyuZivaji Bruntal, Opava a
Osoblaha. V pfipadé Opavy pfitom nevitézi nejvyssi cenova nabidka najmu, ale ta, které se nejvice bliZi
pruméru nabizenych cen. Nékteré obce uréuji v pfipadé soutéze nejniz§i moznou cenovou nabidku najmu.
Bruntal, ma svéfenu agendu bydleni Hospodarské spravé mésta Bruntal (HSMB), pfispévkové organizaci
meésta. Opava zase spravuje ¢ast svého bytového fondu prostiednictvim pfispévkové organizace Senior-
centrum Opava, ktera ma vlastni zasady pro pfidélovani najemnich bytu. Opava déle také pronajima 5 svych
byt neziskovym organizacim — Armada spasy a Fokus — Opava, které v nich nabizeji bydleni pro rizné
skupiny osob se znevyhodnénim.
Bruntél, Opava a Studénka poskytuji byty pro osoby se zdravotnim postizenim ¢i dusevnim onemocnénim,
Casto v domech s pecovatelskou sluzbou. Mésto Osoblaha nedisponuje domovem s pecovatelskou sluzbou,
aktualné v8ak zvazuje konverzi prazdné budovy ve svém vlastnictvi na pro tento ucel. Realizace tohoto
planu souvisi s vypsanim dotacéniho titulu, z néhoz by obec stavbu spolufinancovala.
Opava ma vymezena specifickd pravidla pro osoby se socialnim znevyhodnénim (nizkopfijmové skupiny

@)
@)
@)
@)

podminka bezdluznosti vici obci, dluhy vznikaji nejcastéji za svoz komunalniho odpadu.

Opava ma dale také vymezena specificka pravidla pro startovaci bydleni, které v8ak neni pfili§ vyuzivano
z divodu podminky uzavieni stavebniho spofeni zadatelem. Tato podminka byla stanovena s ohledem
na snahu ,nemisit‘ bydleni pro osoby se socialnim znevyhodnénim s bydlenim pro mladé jednotlivce, dvojice
a rodiny. Zadatele nicméné tato podminka odrazuje nebo nejsou schopni ji splnit. Obec neumoziiuje mit
uzavien jiny obdobny finanéni produkt.

V Osoblaze, jako malé obci, kde se obyvatelé navzajem znaji, vznika nespokojenost u Zadatell, pred nimiz
byli upfednostnéni zadatelé, ktefi jsou sice v evidenci kratsi dobu, jejich individualni situace je pfi rozhodo-
vani o pfidéleni bytu ale zvyhodnuje.

Ve Studénce neni ze strany Zadatell zajem o pfednostni najem bytu zavazkem splaceni dluhu na najemném
po predchozim najemci nebo zavazkem vlastni investice do oprav bytu. Dluhy na najemném z dvodu upli-
vovani pronajmu na dobu urcitou obvykle nevznikaji (jsou pokryty z kauce), co se oprav bytl tyCe, mésto
pozaduje provedeni oprav odbornymi firmami, zadatelé ale upfednostriuji opravu svépomoci.

Dlouhodobé neobydlené ¢i neoblibené byty/domy: Napfiklad v Bruntale jsou dva bytové domy v sou¢asnosti
obyvany problematickymi najemci. Zadatelé o bydleni necht&ji v t&chto domech bydlet. Domy jsou navic
ve Spatném stavu a mésto v soucasné dobé zvazuje vystéhovani najemcl a demolici obou budov. Ve
Studénce je 13 neobydlenych bytl V. kategorie, jejichz oprava je z pohledu obce komplikovana. Mésto nyni
nevi, jak s byty nalozit.

13



1.4 BYDLENI VE VLASTNICTVi SPOLECNOSTI HEIMSTADEN

Analyticka Cast textu se vénuje také politice pronajimani bytl spole¢nosti Heimstaden Czech s.r.o. (dale jen ,He-
imstaden®), ktera s pfiblizné 42 000 byty patfi mezi vyznamné poskytovatele najemniho bydleni v MSK. Text se
pfitom zamérfoval na vSechny byty, které spoleénost vlastni, tedy i ty, které Heimstaden pronajiméa prostfednictvim
jinych subjekt.

Zdrojem informaci pro text byl polostrukturovany rozhor se zastupcem Heimstaden a sekundarni analyzy volné do-
stupnych dat na webech Heimstaden a subjektt zprostfedkovatell (vyroéni zpravy, zpravy spolecnosti apod.).

Heimstaden vlastni byty v Ostravé (14 533), Havifové (12 099), Karviné (7 134), Frydku-Mistku (2 393), Orlové
(2 025), Opavé (436) i v jinych mensich obcich jako Cesky Tésin, Hlugin, Kopfivnice, Petfvald (celkem 3 746)%.
Heimstaden nabizi najemni bydleni nejen ,b&znym*“ zajemcum z fad dospélé populace, ale také specifickym skupi-
nam, jako jsou studenti, zaméstnanci velkych organizaci, seniofi ¢i uprchlici, kterym poskytuje nékteré sluzby navic
v ramci standardniho najemniho bydleni.

SUMARIZACE ZJISTENI

= Podminky pronajmu zahrnuji zejména posouzeni bonity zajemcl (velikost pfijmu, zadluzeni). K zakladnim
pozadavkim patfi sloZeni kauce ve vySi dvojnasobku mésiéniho najmu, zaplaceni administrativniho po-
platku za vyfizeni zadosti a Uhrada prvniho mési¢niho najmu s pfedstihem. Proces Zadosti o byt obvykle
zahrnuje prohlidku bytu. Ackoli podminky pronajmu jsou ve vSech lokalitach stejné, ceny najmu se lisi podle
lokality, technického stavu bytu a domu, vybaveni bytu, podlaZi, velikosti bytu a dalSich proménnych.
Smlouvy o pronajmu zahrnuiji kazdoroéni navySeni najmu o inflaci a pfipadny rist dané z nemovitych véci.
Heimstaden nevyuziva bodovy systém nebo licitaci. Pro inzerci volnych byt vyuziva vlastni elektronicky
katalog na svém webu a sit kontaktnich mist. Zadatelé reaguiji na konkrétni uvoln&né byty nebo poptavaji
urCitou velikost bytu v konkrétni lokalité, a nasledné jim je vytvofena nabidka. Pronajem bytu se tedy Fidi
principem nabidky a poptavky.

= Podnikatelské aktivity spoleénosti Heimstaden zahrnuji nékteré aktivity pfenositeiné i do pronajmu obecnich
bytu:

o Heimstaden se snazi zvySovat atraktivitu a kvalitu svého bydleni rozSifovanim nabidky velmi popta-
vanych men§ich bytd, vytvafenim novych bytovych kapacit v atraktivnich lokalitach (ptidni vestavby,
rozdélovani velkometraznich bytu ve staré zastavbé na mensi byty) a investicemi do renovaci byt
a domd.

o Aktivné pracuje na co nejvy3Si obsazenosti svého bytového fondu prostfednictvim propagace a ko-
munikace s potencialnimi zajemci (reklamni billboardy, online katalog s nabidkou volnych byt
véetné jejich popisu a fotodokumentace).

o Nabidka spolubydleni pro studenty v bytech bez i s vybavenim, s moznosti pronajmu na dobu
akademického roku.

o Spoluprace s vyznamnymi zaméstnavateli v obci, jejichZz zaméstnancim Heimstaden nabizi zvy-
hodnéné najmy. Tito najemnici totiz pro spolecnost pfestavuji obvykle bezproblémové najemce
z hlediska sve bonity, dodrzovani domovniho fadu apod.

o Budovani bydleni komunitniho typu pro seniory, pfipadné servisu v podobé programu SENIOR pod-
porujiciho samostatné bydleni seniorG v bytech Heimstaden, provoz komunitnich center ARCHA
pro seniory v lokalitach s vysokou koncentraci senioru Zijicich v bytech Heimstaden.

4 Zprava spolecnosti 2022.

14



o Nabidka pfiblizné 30 bytt obcim Ostrava a Frydek-Mistek, které diky nim realizuji projekty zamé-
fené na prevenci bezdomovectvi nebo na socialni bydleni. Najemce téchto byt doporuduji obce,
smlouvy s nimi jsou v8ak uzavirany pfimo s Heimstaden.

= Heimstaden pronajima pfes 1 000 byt prostfednictvim neziskovych organizaci. Smyslem tohoto kroku je
nabidnou bydleni skupinam, které by na standardni bydleni u Heimstaden nedosahly. Nejvét§imi zprostfed-
kovateli jsou:

o Spolek PORTAVITA,

o Arméda spasy v Ceské republice,

o Charita Ostrava a

o RUBIKON Centrum.

Tyto organizace se zaméfuji na osoby v nepfiznivé socialni situaci — osoby po vykonu trestu, osoby bez
domova nebo ohrozené ztratou domova, nizkopfijmové skupiny obyvatel apod. Toto bydleni pfedpoklada,
7e najemce je klientem zprostfedkovatele, mnohdy ¢erpa u zprostredkovatele i jiné sluzby. Cast takto po-
skytovaného bydleni Cerpé inspiraci v principech Housing first5. Najemcdm jsou mnohdy také nabizeny ko-
munitni aktivity nebo moZnost vybavit si byt diky sbirkam nabytku a vybaveni domacnosti (spotfebice, ku-
chynské potfeby, loZni pradlo apod.) realizovanym zprostfedkovateli. Ur€itou nevyhodou nékterych zpro-
stfedkovatelll je koncentrace mnoZzstvi bytu, které nabizeji k pronajmu, na jednom misté, coz mize mit
za nasledek shromazdovani vy$Siho poCtu osob nesoucich znaky socialniho znevyhodnéni na téchto mis-
tech. Takova situace nicméné nemusi vytvaret vhodné podminky pro integraci téchto osob do majoritni spo-
leGnosti.

1.5 ANALYZA STRATEGICKYCH MATERIALU OBCi V OBLASTI BYDLENI

Analyticka &ast textu zahrnovala dale také prehled strategickych materialli obci tykajicich se bydleni. Tvorba strate-
gickych materialli je totiz nezbytnym krokem v oblasti politiky bydleni obce. Materialy stanovuii cile, kterych ma byt
dosahovano. To obvykle zahrnuje né&jakou formu analyzy potfeb a zdroji obce a participaci dalSich stakeholderd.
Analyza strategickych materiald tak zaroven prozrazuie, jaké jsou cile obci, jejich moznosti a kontakty.

V Analytické ¢asti byl proveden rozbor oficialnich dokumentl schvalenych obcemi, které nejsou star$i nez 6 let.
Pokud byly analyzovany dokumenty starsi, musely byt stale platné. Tyto parametry vybéru strategickych materialt
stanovil zadavatel. Vybirany byly materialy obci s viastnim (ORP, OsPOU) nebo svéfenym (MO Ostravy) bytovym
fondem. Cilem kapitoly bylo vytvofeni pfehledu zpracovanych materiald, porovnani jejich cilli, identifikace cilovych
skupin a zapojenych subjektd. Pouzitou metodou byla sekundami analyza strategickych dokument( zvefejnénych
na webech obci.

Celkem bylo analyzovano 64 dokumentl z 33 obci v Moravskoslezském kraji. Volba konkrétniho materialu zavisela
také na jeho dostupnosti. Idealné byly analyzovany koncepce bydleni nebo koncepce socialniho bydleni. NejCastéji
analyzovanymi materialy byly strategické plany rozvoje obci a komunitni plany sluzeb nebo sociélnich sluzeb, pro-
toze tento typ dokumentli ma zpracovana vétsina obci.

SUMARIZACE ZJISTENI

= Analyza identifikovala strategické cile v oblasti bydleni, které si obce stanovily. NejéastéjSimi cili byly:
o rozvoj a propagace (socialnich) sluzeb,
o zvySovani kvality a dostupnosti bydleni,

5 Pojem housing first je mozné do ¢eského jazyka preloZit jako ,bydleni pfedevsim®. Jedna se o princi stavéjici na presvédceni, Ze bydleni
je lidskym pravem a nezbytnym piedpokladem fadného Zivota. Systematické formovani konceptu housing first zaCalo v 90. letech 20. stoleti
na Zapadé. Prvni iniciativy vychazejici z toho principu vznikaly ale uz dfive.
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o

mensi ¢ast obci zahrnula do svych strategickych materialt opatfeni sméfujici k zajisténi socialniho
bydleni, agkoliv zakon o podpore bydleni v CR neni doposud schvalen,

obce se ve svych strategickych materialech zaméfuji také na optimalizaci hospodareni s obecnim
majetkem a vytvareni podminek pro spolupraci aktérd bydleni.

= Cilové skupiny strategickych materiald zahrnuji Sirokou $kalu osob, které spojuje urcité znevyhodnéni
na trhu s bydlenim. Jde zejména o:

@)
@)
@)
@)

seniory,

osoby socialné znevyhodnéné a nizkopfijmové domacnosti,
osoby se zdravotnim postiZzenim nebo dusevnim onemocnénim a
mladé rodiny s détmi.

= Nej¢ast&jSimi partnery v pInéni planovanych cill strategickych materiali jsou neziskové organizace a po-
skytovatelé sociélnich sluzeb.
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2 IDENTIFIKACE FAKTORU OVLIVNUJICiCH STAVAUJICi STAV

Nésledujici text navazuje na pfedchozi kapitolu shrnujici zjisténi z analytické ¢asti Analyzy, kdyz usiluje o identifikaci
pficin stavajiciho stavu. Kapitola tedy odpovida na otazku ,ProC?“. PfiCiny stavajiciho stavu jsou v textu nazyvany
Jfaktory“ a jejich identifikace vyuzivéa kreativni metodu spekulativniho kritického designu. Tento pfistup je ve vyzkumu
vyuzivan k pochopeni sloZitych problém( napfiklad v oblasti poskytovani sluzeb rizného charakteru. Spekulativni
kriticky design pfedpoklada zapojeni relevantnich aktérd do ruznych forem diskuznich panel, jejichZz smyslem je
analyzovat problém ,v diskuzi. VV tomto pfipadé byly faktory identifikovany ve spolupraci se €leny Pracovni skupiny
pro bydleni v MSK. Konkrétnim Ukolem participantl diskuznich panell bylo zachytit vliv prostfedi na stavajici stav
v oblasti dostupnosti a pravidel pfidélovani obecniho bydleni. Diskuzni panel mél v tomto pfipadé podobu tzv. world
café. Pfi této technice jsou diskutujici rozdéleni na nékolik menSich tym0. Pracovni prostor ma podobu ,kavarny*.
U kazdého stolku jsou k dispozici materialy pro jiné téma (popis tématu, otdzky apod.). Tymy se pak postupné vy-
stfidaji u kazdého stolku a zapisuji na pfipraveny flip chart své népady k tématu. Poté jsou rozebirana jednotliva
témata. Kazdy tym prezentuje své navrhy a nasleduje diskuze. Z této ¢asti byva pofizovan zvukovy zaznam i video.
Vyzkumnik nasledné informace z jednotlivych flip chartli a podnéty zaznamenané pfi prezentaci a diskuzi sepiSe a
analyzuje. Tento vyzkumny pfistup je tedy postaven na synergickém efektu — skute¢nost, Ze ¢lenové tymu identifikuji
faktory spole¢né, pfinasi lepsi zjiSténi, nez kdyby se k této véci vyjadiovala kazda osoby zvlast. UrCitym limitem
muze byt ostych podélit se o minoritni nazory nebo postoje, které jsou formalné i neformalné nepfijatelné. Tento
limit Ize vSak eliminovat aktivni moderaci vyzkumniky a dodrzovanim stanovenych pravidel (hodnoceni nazort nikoliv
osob, vyhybani se nekorektnosti, vyvazeny prostor pro nazory a zkuSenosti vSech tcastniku apod.). Spekulativni
kriticky design m0Zze také vyuzit grafické metody mentalniho mapovani pro znazornéni vztahi a proces, které by
linearnim zapisem nebylo mozné dostatecné (efektivné) popsat.

Pro potfeby identifikace faktort ovliviiujicich stavajici stav v oblasti distribuce obecnich bytli samospravami v MSK
bylo realizovano world café s celkem 5 stolky. Stolky reprezentovaly jednotlivé kapitoly Analyzys:

= deskripce situace v Uzemi MSK,

= prehled pravidel distribuce obecnich bytd,

= popis typickych situaci pfi distribuci obecnich byt,

= Dydleni ve vlastnictvi spoleCnosti Heimstaden,

= analyza strategickych materialG obci v oblasti bydleni.

Ukolem participanti bylo seznamit se se zjisténimi kazdé kapitoly nastudovanim kratkého shrnuti. V této &asti mohli
participanti klast vyzkumnikim otazky souvisejici s porozuménim shrnuti. Dale mély jednotlivé tymy pracovat
na Ukolech sméfujicich k identifikaci pfiCin stavu popsaného ve shrnuti. Vystupem prace byly:

= Zzapisy tyma,

= poznamky z diskuze pofizované vyzkumnikem

= azvukovy zadznam diskuze mezi jednotlivymi tymy.

V8echny tyto vystupy byly nasledné zpracovany do prehledu stavajiciho stavu a jeho pficin, ktery zachycuiji tabulky
11 az 17. Tyto tabulky jsou soucasti nasledujici kapitoly, ve které jsou dopinény o doporuéeni. Tento zplsob pre-
zentace zjisténi byl zvolen s ohledem na pozadavek predani ucelenych a pfehlednych zjisténi zadavateli.

& Respektive podkapitol pfedchozi kapitoly tohoto textu.
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3 NAVRHY A DOPORUCENI

Nasledujici kapitola pfedstavuje zasadni ¢ast celého textu, kdyz usiluje o formulaci navrh doporuceni v oblasti dis-
tribuce obecnich bytd. Snahou textu této kapitoly je tedy odpovédét na otazku ,Jak?“. Formulovana jsou pfitom
doporuceni pro obce, kraj a neziskové subjekty, jimiz se obvykle maji na mysli poskytovatele socialnich sluzeb.
Pfipadné jsou formulovana doporuceni pro dalsi aktéry systému. Doporuceni pfitom reflektuji faktory stavajiciho
stavu identifikované v pfedchozi kapitole. Proces tvorby navrhi a doporuéeni byl postaven na zjisténich z:

= expertnich rozhovor( s odborniky z oblasti problematicky (obecniho) bydleni,

= reSerSi relevantnich aktualnich textl vztahujicich se k problematice (obecniho) bydleni, vy&et nabizi tabulka
10, nékteré uvedené texty byly pfitom vybirany na zakladé doporuceni oslovenych expert,

= world café (viz pfedchozi kapitola), kdy ¢lenové Pracovni skupiny pro bydleni v MSK formulovali néktera
doporuceni Ci pfiklady dobré praxe a

= analytické ¢asti Analyzy, v niz se rovnéZ podafilo zachytit néktera doporuceni a pfiklady dobré praxe.

V pfipadé aplikace cili stanovenych ve strategickych materialech obci v oblasti bydleni (viz dale) byla nékteré do-
poruceni formulovéna také na zakladé odbornych zkuSenosti vyzkumnika.

Timto zplsobem se podafilo shromazdit velké mnoZstvi doporuceni, z nich byla pro navrhovou ¢ast Analyzy vybirana
ta, ktera Iépe totiz reaguji na aktualni stav v MSK. Vzhledem k tomu, ze tato doporuceni nejlépe reaguji na identifi-
kované problémy a poteby, Ize je oznacit za prioritni.

INSTITUCE NAZEV MATERIALU
AGENTURA PRO SOCI-  Manual dobrych praxi Prostupné bydleni (2014)
ALNI ZACLENOVANI Pfirucka dobré praxe Inspirace pro socialni zacleriovani (2021)

Koncepce bydleni Ceské republiky 2021+ (2021)

Zakon o podpore bydleni — informace dostupné na webu MMR CR

Systémové feseni bytové nouze rodin a jednotlived na drovni obci; Naméty a dopo-
ruceni pro mésta a obce s vysokou mirou bytové nouze (2019)

Dosledovani dopadt Housing First pro rodiny s détmi v Brné po péti letech (2023)
Metodika externi podpory programiim Housing First v CR (2022)

Sociélni bydleni v CR (2021)

Bydleni jako problém — Zprava o vylouceni z bydleni (2021)

Pfirucka pro peers podpory v bydleni (2018)

Pfirucka pro pracovniky podpory v bydleni (2018)

Metodicka prirucka participace obyvatel pfi feSeni problematiky bydleni (2017)
Analyza pravidel pfidélovani obecnich bytd (2021)

Desatero dobré praxe socialni prace pfi feSeni nepfiznivé socialni situace (2017)
Dobra praxe v zajistovani bydleni pro zranitelné lidi (2023)

Evidence stanovisek ombudsmana — Spisova znacka: 14/2021/DIS (2021)
Obecni bydleni z pohledu prava na rovné zachazeni a role obci pfi feSeni bytové
nouze (2020)

ZAKON O OBCICH zékon &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni)

JINE web socialnibydleni.mpsv.cz

MMR CR

PLATFORMA PRO SOCI-
ALN{ BYDLEN

VEREJNY OCHRANCE
PRAV

Jak bylo uvedeno v pfedchazejici kapitole, v ramci world café se ¢leny Pracovni skupiny pro bydleni v MSK byl
popsan stavajici stav a identifikovany jeho pfi€iny. Tato zjiSténi byla nasledné kategorizovana podle podobnosti
do 4 okruhu tvoficich nasledujici podkapitoly:

= dostupnost obecnich bytu,
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= pravidla a podminky distribuce obecnich byt,
= sociélni vylouceni,
= aplikace cild stanovenych ve strategickych materialech obci v oblasti bydleni.

Kazda podkapitola tedy obsahuje informaci o stavajicim stavu a jeho faktorech sumarizovanou v tabulce/tabulkach.
Pod kazdou z tabulek je pak uveden seznam doporuceni. Doporuceni uvadi otadzka (barevny text) naznacujici mo-
delovou situaci. Doporuéeni jsou kategorizovana podle svého adresata — obce, kraj, neziskové subjekty atd.

3.1 DOSTUPNOST OBECNICH BYTU
Dostupnost obecnich bytu je v mnoha obcich MSK limitovana jednak jejich nedostatkem, jednak vysokym poctem
Zadatell o né. Text dale identifikuje pfiCiny tohoto stavu a navrhuje doporuceni.

3.1.1 Nedostatek obecnich byt

Dostupnost obecnich bytl je v mnoha obcich Spatna z divodu jejich nedostatku. Tabulka 11 vysvétluje pfiginy tohoto
stavu. Doporuceni uvedend pod tabulkou odpovidaji na otazku ,Jakymi postupy Ize zvysit dostupnost bydleni v situ-
aci nedostatku obecnich bytd?".

STAVAJICI STAV IDENTIFIKACE FAKTORU
1. Nedostatecnad velikost obecniho bytového fondu, napfiklad z ddvodu
rozprodani ¢i demolice obecnich bytl, nevyhovujiciho stavu obecnich
bytd. Priciny:

— Dlouhodoby nezdjem o bydleni v nékterych bytech z divodu jejich
Spatného technického stavu ¢i neatraktivni lokality (chybéjici
sluzby, moznosti zaméstnani, socialni skladba apod.).

— Potfeba vyuZiti financi ziskanych z prodeje obecnich byt na jiné
investice v obci, véetné rozvoje zbylého bytového fondu.

— Chybi/chybéla politickd vile na Urovni obci i statu, ktera by jednak
zamezovala odprodeji obecnich bytl, jednak vedla obce ke hle-
dani vyuziti pro neobydlené budovy.

Nedostatek obecnich — Pfitomnost mnoZstvi soukromych subjektd (fyzickych i pravnickych

byt{ osob), které si mohly dovolit obecni byty odkoupit. ZpUsob jejich
dalsiho vyuziti pritom obec do znacné miry nemohla/nemze re-
gulovat.

2. Pricinou je ddle draha vystavba nového bydleni ¢i rekonstrukce nevy-
hovujicich objekt(. Priciny:

— zdlouhavy proces ziskani stavebniho povoleni,

— vysoké kupnii najemni ceny byt(,

— chybéjici finance v obci na opravy bytd,

— neexistence potrebnych dotacnich titull na tyto opravy Ci jejich
sloZité parametry nebo nedostatecné povédomi obci o téchto titu-
lech, komplikovany proces ziskavani dotaci,

— vysoka finanéni spolulcast zejména pro mensi obce.
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DOPORUCENi
OTAZKA:
A. Ziskanim financi na rozsireni bytového fondu

OBCE: Cerpat dotace na rekonstrukce neobyvanych bytd, konverzi nebytovych prostor v majetku obce, nakup bytd,
vystavbu novych bytl apod. Je potfeba vzit v potaz, Ze obcim v této véci schazi:

= prehled o dotacnich titulech?,
= personal administrujici tuto ¢innost,
= potfebné odborné znalosti a zkuSenosti personalu.

OBCE: Jinou moZnosti, jak si opatfit finance na roz$ifovani a rozvoj obecniho bytového fondu je:

= prostfednictvim Uvéru, coz je ale pro nékteré obce finanéné nedostupné,
= prostfednictvim prodeje jiného obecniho majetku, ktery neni pro obec strategicky.

: nékteré neziskové subjekty mohou rovnéz rozsifovat portfolio svych bytd ur€enych
pro socialni ucely nakupem ¢i vystavbou, a to:

= v ramci projektd (napf. IROP),
* na Uvér, splacet Gveér Ize pfitom prostfednictvim financi z najma €i z poskytnutych dart, z nadaci apod.

OBCE/ . PFi roz8ifovani bytového fondu nakupem €i vystavbou by mély mit obce i nezis-
kové subjekty na zfeteli nékteré demografické skutecnosti (v obci, v plsobisti). Napfiklad:

= \/yvoj poétu osob z riznych cilovych skupin. Pfikladem je starnuti populace, v jehoz disledku dochazi
ke zvySovani potieby dostupnosti malometraznich bezbariérovych bytu.

= Soucasnym trendem je budovani zejména menSich bytovych jednotek (dispozitné i metrazi). V pfipadé, ze
se planuje rozsifeni bytového fondu (vystavbou, nakupem) pro sociélni ucely, je vhodné brat ohled také
na pocetnéjSi (vicegeneracni) rodiny, pro které je obecné mensi nabidka odpovidajicich bytd. Timto zpUso-
bem se Ize aktivné podilet na zajiStovani bydleni pro rodiny s détmi, a tim pfispét ke zmirnéni jejich bytové
nouze. Timto postupem se také muze dafit snizit pocty pfipadu, kdy jsou z rodin odebirany déti kvili nedo-
state€nym bytovym podminkam, ¢i jinym problémd, které z této nouze vyplyvaiji.

= Problematicka je dale dostupnost bydleni pro skupinu mladych jednotlivcd &i dvojic, pfipadné mladych rodin
s détmi. Tato skupina neni podle expertd spolecensky vnimana jako zranitelna. Pfedpoklada se, ze jeji za-
stupci jsou schopni vlastni ekonomickou aktivitou zabezpecit svou potfebu bydlet bez zvlastni pomoci, jsou
tedy schopni zabezpedit si bydleni, at' uz najemni nebo vlastni, na volném trhu s bydlenim. Skute¢nost je
ale nékdy jina, protoze pofizeni bydleni i najem muze byt pro mladého ¢lovéka, jehoz vydélky jsou obvykle
nizké, velmi problematicka. Tento bod se tyka spiSe jen obci — v pfipadé, Ze je v obci mnozstvi Zadatell
z této skupiny vyssi, Ize jejich potfebu bydlet posilit dostupnosti startovacich bytl, spolubydleni apod. Vy-
soké naklady na bydleni se u této skupiny osob mohou negativné promitat do porodnosti.

B. Stanovenim poctu (socialné dostupnych) obecnich bytu vystavénych v ramci developerskych projektu

OBCE: Stanovenim poctu (socialné dostupnych) obecnich byt vystavénych v ramci developerskych projektd. Ob-
cim Ize v této véci doporucit smluvni stanoveni poCtu socialnich byt vystavénych v ramci developerskych projektd
na pozemcich, které developerim prodaly. Tento postup bézné funguje v nékterych zahrani¢nich zemich (napfiklad
v Irsku, Kanad, Velké Britanii, Spojenych statech americkych nebo Spanélsku). Podle expert(i by takto mohly obce

70d 1.4. se v CR otevielo 8 regionalnich center podpory investic do bydleni (SFPI) zamétenych na poradenstvi v oblasti investic
do bydleni, a to zejména s ohledem na Cerpani prostfedkd z Narodniho planu obnovy.

20



jednat i na zakladé specifické povinnosti nastavené lokélné dle moZnosti obce a Uzemi. Pro takovou povinnost by
nicméné mél byt vytvoren legislativni podklad.

C. Zapojenim soukromého sektoru na trh s bydlenim prostfednictvim systému garanci

OBCE: Zapojenim soukromého sektoru na trh s bydlenim prostfednictvim systému garanci, které jsou silnou moti-
vaci soukromych vlastniku pro vstup do systému. Bézny najemni vztah je totiz neposkytuje. Vytvofeni systému ga-
ranci predstavuje 1. pilif navrhovaného zakona o podpofe bydleni. Systém garanci v sou¢asnosti funguje v CR roz-
tfiSténé v nékterych obcich Ci u nékterych neziskovych organizaci. Hlavnim smyslem navrhovanych opatfeni je zvy-
Seni nabidky najemnich bytl na trhu, a to i bytd dostupnych pro ohroZené skupiny. Praxe pronajimani soukromych
byt se systémem urcitych garanci (fyzickych i pravnickych osob) v omezené mife funguje v MSK8 v Opavé, dale v
Ostravé a Frydku-Mistku, které zprostfedkovavaji bydleni v cca 30 bytech spole¢nosti Heimstaden, jejich obyvatelé
jsou pfitom v pfimém najmu spole¢nosti. Garance se konkrétné tykaji nékterych z uvedenych bodu i jejich kombi-
nace:

= Pravidelného hrazeni ngjmu.

= QOchrany bytu a jeho vybaveni a thrady vzniklych Skod.

= Efektivniho feSeni (pfipadnych) sousedskych spori zalozeného na rychlé reakci, dostatecné pozornosti a
participaci vSech zi¢astnénych stran.

= Vytvofeni garancniho Ci krizového fondu, jako finanéni rezervy, ktera neni uréena k pokryti dlouhodobé pla-
tebni neschopnosti klientd, ale ma pomoci s jednorazovymi vydaji, jez neni schopen klient hradit, napfiklad
kauce, naklady spojené se stéhovanim, vypadky v hrazeni najemného ¢i energii spojené s neoCekavanymi
udalostmi (nemoc, zpozdéni vyplaty davek z UP apod.), kryti $kod na majetku vlastnika apod. Garanéni
fondy funguji obvykle diky prostfedkim z OPZ + a projektovému financovani.

= Kuvalitni smluvni Upravy vztaht mezi klientem, vlastnikem, obci a pomahajici organizaci (obvykle poskytova-
tel socialnich sluzeb podporujici klienta v procesu zabydlovani). Nezbytnou sou¢asti smluv o bydleni je ur-
¢eni délky poskytovani bydleni, cilem je pfitom zajistit klientovi stabilitu bydleni, pokud si tedy klient dokaze
bydleni udrzet, je vhodné uzavfeni smlouvy na dobu neurcitou. Uspofadani vztah maze mit podobu:

o PRIMEHO NAJMU: Najemni smlouva je v tomto pfipadé uzavirana mezi klientem a majitelem bytu.
Soucasné je uzaviena smlouva o ruéeni mezi obci a majitelem, ktera poskytuje majiteli garance.
Dale se uzavira ffistranna smlouva mezi klientem, obci a poskytovatelem socialnich sluzeb, ktera
stanovuje povinnosti vSech stran.

o PODNAJMU: Jinou moznosti je, Ze obec uzavfe najemni smlouvu pfimo s majitelem a poté preda
byt k uzivani klientovi, ktery je tim padem v podnajmu. Pokud pfitom klient prokaze potfebné doved-
nosti a plni fadné své povinnosti, je po Case uzavien standardni najemni vztah pfimo mezi klientem
a majitelem.

OBCE: Zapojeni soukromého sektoru dale predpoklada vedeni evidence soukromych bytd. Vytvareni seznamu do-
stupnych bytl je pro fungovani tohoto systému naprosto zasadni. Obce v tuto chvili totiz povétSinou nevédi a ani si
nezjistuji, kdo ze soukromych vlastniku (fyzickych i pravnickych osob) by byl ochoten pronajmout timto zpsobem
svou nemovitost. Mnohé obce tuto moznost vibec neidentifikuji. Pfitom se muze jednat o nejsnazsi zpusob, jak
rozSifit portfolio bytl k pronajmu, bez nutnosti nakupovat ¢i stavét nové byty, coz je spojeno s vyrazné vyS$Simi na-
klady i naro¢néjsi administrativou. S vedenim takové evidence pogita navrhovany zakon o podpore bydleni.

OBCE: Za ucelem zapojeni soukromého sektoru do systému Ize provozovat tzv. socialni (méstskou) realitni agen-
turu. Socialni realitni agentury mohou byt provozovany jako pfispévkové organizace obce, pfipadné subjekty jiné

8 Napfiklad diky projekt(i OPZ.
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pravni povahy. Financovat ¢innost sociélnich realitnich agentur Ize z vefejnych zdrojd, prostfednictvim projektd, na-
daci &i dard, vytvofenim fondu®, nebo kombinaci uvedeného. Tento postup jiz funguje na nékterych obcich (Praha).
V agenturach by mélo byt pestré profesni zaméfeni pracovnikl — socialni pracovnici, bytovi specialisté (jejich ukolem
je vyhledavat byty, doprovazet zajemce na prohlidky bytd, pfipravovat smlouvy), spravci bytl, pravni a finanéni po-
radci, peer pracovnici apod. Kompetence pracovnika agentury je pfitom potfeba pfesné vymezit. Doporucuje se
pfitom dUsledné oddéleni sociélni a realitni ¢innosti. Pracovnik, ktery pomahéa Zadateli nalézt a udrZet si bydleni by
tedy zaroven nemél plnit roli osoby vymahajici dluzné najemné, hrazeni $kod apod. Jednalo by se totiZ o stfet roli
s negativnim dopadem na divéru mezi zadatelem/ ndjemcem a pracovnikem. Realitni ¢innost by tedy mél vykonavat
idealné jiny pracovnik. Vzhledem k zasadni roli divéry mezi Zadatelem a pracovnikem obce je vhodné, aby bylo
personalni zajisténi ¢innosti agentury bylo stabilni. Casté stfidani pracovniki miize pro Zzadatele predstavovat pro-
blém. Ukolem agentur je:

= aktivné komunikovat se soukromymi vlastniky (stavajicimi i potencialnimi),

= vytvaret seznam dostupnych soukromych bytd,

= vytvofit misto, kde se Zadatelé dozvidaji o nabidce volnych byti k pronajmu, tedy misto, kde se setkava
poptavka s nabidkou.

: Zapojeni soukromého sektoru do svého systému poskytovani (zprostfedkovani) bydleni
vyuzivaji i nékteré neziskové organizace, které takto ziskavaji byty od soukromych vlastnik(. Priklad praxe Ize v MSK
v tomto pfipadé hledat napfiklad u Spolku PORTAVITA, Armady spasy v Ceské republice, Charity Ostrava, RU-
BIKON Centrum i jinych organizaci, kterym zprostfedkovava své byty spoleénost Heimstaden. Tato praxe je podrob-
néji popsana v Analytické Casti prace.

D. Aktivni participaci kraje v systému

KRAJ: Role obci pfi poskytovani (socialniho) bydleni by méla byt zasadni, pfi jiném zpusobu préace by totiz mohlo
snadno dochazet k zasahovani do samostatné pisobnosti obci. Kromé toho se také pfedpoklada, Ze obce by mély
mit nejlep$i znalost o mistnich podminkach a moznostech. Kraj nicméné mize vstupovat do feSeni problematiky
bydleni na obcich:

= FINANCNE:

o spolufinancovat aktivity podporujicich bydleni (sluzby, projekty, preventivni aktivity, sitovani apod.),

o finanéné motivovat obce pfi rekonstrukci €i vystavbé obecnich bytu, zejména pak v lokalitach s dlou-
hodobym previsem poptavky, &i mistech s pfevazujici zastavbou rodinnych doma, kde tudiz (zcela)
chybi nabidka byt uréenych k najmu,

o poskytovat finan¢ni podporu na pofizeni bytd, ktery by byl zéroveri vykoupen podminkou poskyto-
vani bydleni ohroZzenym skupinam

o aktivné vyhledavat dotacni tituly a jiné moznosti financovani obecni vystavby, nabizet obcim prehled
aktualnich moznosti, v€etné praktickych doporuéeni k ziskavani téchto financi, nabidky odborné
pomoci, Skoleni, pfikladi dobré praxe, apod., diky tomu Ize alespon ¢astecné ulehéit obcim sloZitou
administrativu spojenou s ¢erpanim téchto financi, ktera mnohdy pfedstavuje pro obce zasadni ba-
riéru vyuziti tohoto postupu rozsifeni bytového fondu, Cerpani takové pomoci by mélo byt pfitom
vazano na podminkou poskytovani pronajmu i ohrozenym skupinam osob,

o zfidit fond pro bydleni (garan¢ni, krizovy apod.), pfikladem mUZe byt Krajsky nada¢ni fond v Karlo-
varském kraji, kdy kraj zalozil fond pro matky samozivitelky opoustéjici azylové domy., ktery u sou-

9 Piikladem je Fond dostupného bydleni, ktery byl zaloZen z iniciativy fyzické osoby, ktera plvodné koupila nékolik bytd na hypotéku a
splacela ji z vybranych najma. Dnes fond vyuZziva rizné formy financovani, véetné dard a zapljcek s roénim urokem 3 %. Diky tomu je
financovani fondu zcela nezavislé na statnich i evropskych prostfedcich. Viz Dobra praxe v zajiStovani bydleni pro zranitelné lidli.

22



kromych pronajimatell vytvafi garanéni mechanismus, s jehoZ vyuzitim Ize za domécnost samoZi-
vitelky hradit zavazky, které pfipadné neni schopna ufinancovat sama. Poskytnuté finance pfitom
maji podobu bezurocné pujcky, nikoliv daru.

= KOORDINACNE:

o navrhovat na relevantnich platformach konkrétni opatfeni pro zvySeni dostupnosti najemniho byd-
leni dle potfeb jednotlivych obci (lokalit),

o nabizet poradenstvi obcim se stanovenim pravidel pridélovani byt (nabidka $ablon, vzord, dobrych
praxi),

o mitpfehled o poétech socialnich bytd v obcich

o podporovat a rozvijet ¢innost krajské vykonné agentury Moravskoslezské investice a development?0
(MSID) a jeji spolupraci s obcemi, ukolem agentury je, mimo jiné, podporovat rozvoj obci prostied-
nictvim poskytovani sluzeb zaméfenych na komunikaci, marketing, projektové fizeni, hledani vhod-
ného investora, poskytovani poradenstvi méstim a obcim v oblasti vyuzivani finanénich néstroju €i
vyhledavani mist s potencialem rdstu a obnovy,

o vytvofit a vést platformu pro setkavani obci a dalSich aktérd, mezi jejimi Cleny by méli byt:

- OSPOD

- poskytovatelé energii

- poskytovatelé socialnich sluzeb (napfiklad azylové domy a nocleharny, osobni asistence a
podpora samostatného bydleni, socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi, socialni re-
habilitace, terénni programy)

- pracovnici Agentury pro socialni za¢lenovani ¢i Platformy pro sociélni bydleni,

- pracovnici dluhovych poraden,

- v pfipadé existence pracovnici socialnich realitnich agentur a poradenskych pracovist (viz
dale),

- soukromi majitelé bydleni (s vét§im bytovym fondem)

- Utad prace, oddéleni statni socialni podpory a oddéleni hmotné nouze,

- zafizeni pobytovych sluzeb (détské domovy apod.)

- zastupce krizového ¢i garan¢niho fondu, nabytkové banky (v pfipadé existence),

- zastupci obci (vedouci bytové komise, socialni oddéleni)

- zdravotnicka zafizeni aj.

= EDUKACNE:

o metodicky vést obce v oblasti evidence dat potfebnych k uc¢innému fizeni systému obecniho bydleni
(napfiklad zabezpecenim pozice krajského konzultanta/krajského konzultaéniho pracovisté, viz niz),

o zajistovat Ci poskytovat Skoleni,

o zajistovat Ci poskytovat potiebné vzdélavaci materialy,

o nastavit a nabizet systém evaluaci (supervizi) systému zjiStovani bydleni na obcich,

o vytvofit spoleény minimalni ramec pravidel, (zéroven se v8ak vyhybat preferenci jediného zplisobu
FeSeni probléma v bydleni, obce maji mit moznost rozvijet bydleni zptisobem, ktery je v podminkach
dané lokality idealni).

= VYZKUMNE:
o podporovat shér a analyzu dat se zamérem |épe porozumét systému a identifikovat jeho potencial.

Kraj muze pro naplnéni téchto aspekti své role zajistit zabezpecenim pozice krajského konzultanta/krajského kon-
zultaCniho pracovisté. Pfedpokladem je vyborna orientace ve stavajicim systému a jeho moznostech, v pfikladech

10 Viz https://www.msid.cz/.
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dobrych praxi, vyzkumnych zjiSténich, v legislativé s pfesahem na potieby rlznych znevyhodnénych skupin, v za-
hrani¢nich zkuSenostech (jazykova vybavenost pracovnika/pracovnika).

3.1.2 Vysoky pocet Zadatel

Druhou pfi¢inou omezené dostupnosti obecnich bytl je vysoky poCet Zadatell o né v nékterych obcich. Tabulka 12
vysvétluje pfiCiny tohoto stavu. Doporuéeni uvedena pod tabulkou odpovidaji na otazku ,Jakymi postupy Ize zvysit
dostupnost bydleni v situaci vysokého poétu zadatell o byty?*.

STAVAJICI STAV IDENTIFIKACE FAKTORU

1. Finan¢ni nedostupnost vlastnického bydleni a soukromych prona-
im0 ma za nasledek vyssi pocet zadatell, zejména z ohrozenych
skupin obyvatel.

2. Neochota ¢i obava soukromych pronajimatell pronajimat byty
(zejména ohroZzenym skupindm obyvatel), kterou posiluje nizké zda-

Vysoky pocet zadatell o L , o x L .
yS0KY P néni prazdnych nemovitosti v CR, resp. absence jakéhokoliv sys-

obecnibyty tému, jez by primél soukromé vlastniky vyuzivat své nemovitosti ur-
¢ené k bydleni k pronajmu.

3. Nedostatecny bytovy fond organizaci vénujicich se ohrozenym sku-
pindm obyvatel — omezené moznosti podpory osobdam hledajicim
stabilni bydleni.

DOPORUCENI
OTAZKA:

OBCE: Posilit socialni praci na obecnich ufadech tak, aby socialni pracovnici mohli skute¢né efektivné pomahat s
FeSenim nepfiznivé socialni situace ob&and véetné pfedchazeni bytové nouze. KliCové je vytvofeni stabilniho a do-
statecné velkého kolektivu pracovnik( a udrzovani jich motivace.

OBCE/ : Aktivné zvySovat obecné povédomi o moznosti Cerpani davek na bydleni a zaro-
ven pracovat na destigmatizaci pobirani téchto davek. Davky na bydleni pfedstavuiji efektivni nastroj zmirfujici ne-
dostupnost bydleni &i vysoké naklady na bydleni. Napfiklad spolenost Heimstaden informuje o existenci téchto
davek a moznosti jejich Eerpani pfimo na svém webu v katalogu volnych nemovitosti k pronajmu. Tato informace
zaroven obsahuje odkaz na orientac¢ni online kalkulacku MPSV pro vypocCet pfispévku na bydleni. !t

OBCE/ . Prace s Zadatelem o bydleni i potfebnou osobou by méla byt postavena
na oboustranné duvére, respektu, oteviené komunikaci, individualnim pfistupu, aktivni participaci zajemce na feSeni
jeho situace v procesu vyhledavani vhodného bydleni i pfi zabydlovani, zapojeni peer pracovnikd, ktefi maji mnohdy
vy$Si daveéru klientd, souladu s relevantnimi doporuéenimi a standardy2.

OBCE/ : Obce by mély aktivné vyhledavat osoby ohrozené bytovou nouzi, protoze jde
o klicovy zpUsob, jak zabranit zhorSeni jejich situace, ne kazdy je totiz schopen dostavit se na Ufad. Pozdni vyhledani

11 Konkrétné je na webové katalogu Heimstaden uveden tento text: ,Pokud je vas rozpocet napjaty, s vysokymi cenami energii mize pomoci
pFispévek na bydleni. Spocitejte si, zda mate na tento prispévek narok. Pokud ano, zazadejte si o n&j bud online, nebo osobné na Uradu
prace CR. Orientadni kalkulagku pro vypocet pfispévku na bydleni a dal$i dileZité informace najdete zde www.mpsv.cz/web/cz/prispevek-
na-bydleni. Neostychejte se o pfispévek na bydleni zazadat - je to stejnd narokova dévka jako napf. rodiovsky pfispévek nebo pfidavek
na dité.*

12 Napfiklad postup v souladu s Desaterem dobré praxe sociélni prace pfi feSeni nepfiznivé socialni situace zpracovanym Vefejnym
ochrancem prav, i jinymi standardy a odbornymi doporucenimi.
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téchto osob muze vyrazné ztiZit budouci pomoc. Vhodna je v této véci napfiklad spoluprace s OSPOD a nékterymi
socialnimi sluzbami, mezi jejichZ klienty mize byt vyskyt osob bez vyhovujiciho stabilniho bydleni ¢i ohroZenych
ztratou bydleni pravdépodobny. Déle je vhodné navazani spoluprace s institucemi, v nichz pobyvaji osoby s pred-
pokladem ztizeného pfistupu k bydleni. V téchto pfipadech je pfitom dileZité zacit pracovat s potfebnou osobou
jesté pred jejim propusténim / odchodem ze zafizeni, aby bylo mozné v&as najit a zajistit vhodné bydleni. Tim se
muze pfechod klienta z instituce do standardniho bydleni odehrat plynule, a proaktivni pfistup pomahajicich organi-
zaci mUZe do jisté miry snizit riziko socialniho propadu v téchto zranitelnych obdobich Zivota. Vhodna je v této véci
napfiklad spoluprace s/se:

= véznicemi a organizacemi pracujicimi s osobami propusténymi z vykonu trestu odnéti svobody,

= zdravotnickymi zafizenimi, zafizenimi pro |é¢bu zavislosti a organizacemi pracujicimi s osobami propuste-
nymi z dlouhodobé hospitalizace,

= Ustavnimi zafizenimi jako détské domovy,

= domovy na pdli cesty,

= zafizenimi pro uprchliky,

= azylovymi domovy apod.

OBCE/ : Vhodna je urcita asistence v bydleni ze strany obce, jako prevence ztraty bydleni
u rizikovych skupin najemnikt. Smyslem asistence je pomoci najemnikovi se zaji$ténim finan¢nich prostfedkd a
nakladani s nimi, feSeni zadluZeni, zkontaktovani dalSich potfebnych sluzeb, pomoc pfi komunikaci s dodavateli
energii, udrzovanim sousedskych vztahu a feSenim pfipadnych spord, udrzitelnym uzivanim bytu apod. Asistence
v bydleni pfedstavuje Ill. Pilif zdkona o podpofe bydleni. Navrh zakona pfitom pfedpoklada, Ze jeji Cerpani nepfe-
sahne 3 roky, stejné jako budouci za¢lenéni této ¢innosti do zakona o socialnich sluzbach.

OBCE/ : Nezbytné je kone¢né také sitovani, jehoZ prostfednictvim Ize navazovat a udrzo-
vat kontakty s dalSimi subjekty a osobami s potencialem podpory systému. Napfiklad s:

= Agenturou pro sociélni zalefovani,
= dluhovymi poradci,

= nabytkovymi bankami,

= neformalnimi pecujicimi Zadatele,

= OSPOD,

= Platformou pro sociélni bydleni,

= poskytovateli navazujicich sluzeb,

= poskytovateli socialnich sluzeb,

= pracovniky obce (socialniho a bytového odboru),
= realitnimi agenturami,

= soukromymi vlastniky,

= UP.

OBCE: Obce mohou za U¢elem realizace vySe popsanych doporuéeni poptavat socialni sluzby. Zarover je viak
nutno uveést, ze obce by pfi feSeni bytové krize nemély spoléhat pouze na socialni sluzby. Mnoho lidi v bytové nouzi
nepatfi do cilovych skupin socialnich sluzeb nebo nespliiuje podminky pfijeti. Kromé toho socialni sluzby nemusi
mit vZdy dostate¢nou kapacitu. V pfipadé zapojeni socialnich sluZeb je nezbytné:

= vhodné formulovat poptavku,

= integrovat poskytovatele co nejvice do systému participaci na vSech relevantnich aktivitach (porady, plat-
formy, tvorba strategickych dokumentu atd.), pfipadné zahajené realizace téchto aktivit (vytvofeni platformy
pro komunikaci pracovnik( obce a sluzeb).
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3.2 PRAVIDLA A PODMINKY DISTRIBUCE OBECNICH BYTU

Pravidla a podminky distribuce obecnich byt v mnoha obcich MSK negativné poznamenava pfetrvavajici pfitom-
nost vylu€ujicich kritérii a chybéjici, nedostatecna ¢i nesrozumitelna komunikace téchto pravidel smérem od obec-
nich ufadl k ob&anum. Text dale identifikuje pficiny tohoto stavu a navrhuje doporuceni.

3.2.1 Pretrvavajici pfitomnost vylucujicich ¢i rigidnich pravidel distribuce obecnich bytu
Na distribuci obecnich bytd ma v mnoha obcich MSK negativni dopad pretrvavaijici pfitomnost vyluéujicich i rigid-
nich pravidel distribuce obecnich bytd. Tabulka 13 vysvétluje pficiny tohoto stavu. Doporu¢eni uvedena pod tabulkou
odpovidaji na otazku ,Jakymi postupy Ize vést obce k tomu, aby byly nabizené byty dostupné vSem potfebnym
skupinam zadatel(i?".

STAVAJICI STAV IDENTIFIKACE FAKTORU

1. Existuji doporuleni'?, zdvazné normy pro tvorbu pravidel na obcich ale

chybi.

2. Na ptfitomnosti vylucujicich pravidel se v nékterych obcich podili ne-
Pretrvavajici pfitomnost znalost nebo nezajem politické vile (resp. vefejnosti) zpfistupnit
vylucujicich ¢i rigidnich obecni bydleni viem skupindm obyvatel. V nékterych obcich je patrna
pravidel distribuce obec- snaha ,vytlacit” urcité skupiny z obce ¢i nékterych jejich ¢asti.
nich byt 3. Rigidita pravidel — pti¢inou rigidity pravidel je neschopnost ¢i neochota

nékterych obci reagovat véas Upravou pravidel na socidlni, demogra-
fické a ekonomické zmény. V nékterych obcich tak v pravidlech z{sta-
vaji podminky, o nichZ se pfitom na obci vi, Ze jsou nefunkéni.'*

DOPORUCENI
OTAZKA:

OBCE/ KRAJ: Prvnim krokem je vlibec pfipustit si, Ze na (Uzemi obce/kraje vibec existuji skupiny, které nejsou
ve spolecnosti pfijimany, ale také potfebuiji bydlet. Obce v nékterych pfipadech nemaiji statistickou evidenci o po-
¢tech osob z riznych znevyhodnénych skupin. Bez evidence je totiz obtizné zpracovat jakoukoliv strategii. Prikladem
je dlouhodoba obtizna dostupnost obecniho bydleni pro cizince, coz je problém, ktery se zaCal tematizovat az s pfi-
chodem ukrajinskych uprchlikd. Uprchliki bylo jednak pfili§ mnoho na to, aby bylo mozné je pfehlédnout, minimainé
v pocatcich uprchlické viny z Ukrajiny ale existoval i relativné silni politicky a socialni tlak na pomoc témto uprchlik.
Jinym pfikladem je romské menSina a jeji skryta diskriminace v oblasti dostupnosti bydleni. Podpora evidence, a to
mezinarodné srovnatelné, je jiz nyni zakotvena v Koncepci bydleni CR 2021+, kde je dale napfiklad uveden také
poZadavek nastaveni pravidelného statistického zjistovani vySe najemného pro pfipadnou tvorbu map najemného
v misté obvyklém a dalSich dat ohledné bydleni. V Koncepci je za timto uCele navrhovano posileni statistického
pracovisté jednotka MMR, pfipadné zfizeni pracovisté pro vyzkum bydleni pfi MMR obdobné jako v jinych evrop-
skych zemich. Podobné dokument Sociaini bydleni v CR 2021 doporuuje zfizeni Centra pro podporu socialniho

13 Napfiklad Dobra praxe v zajistovani bydleni pro zranitelné lidi (Vefejny ochrance prav) nebo Systémové reSeni bytové nouze rodin a
jednotlived na drovni obci; Naméty a doporuceni pro mésta a obce s vysokou mirou bytové nouze (Platforma pro sociélni bydleni).

14 Pfikladem takovych pravidel, ktera veskrze vedou k tomu, Ze o dané obecni byty/bydleni ani neni zajem, je napfiklad: 1. startovaci bydleni
v Opavé, které stanovuje Zadatelim povinnost zaloZeni stavebniho spofeni, zaroven jim v§ak nepovoluje vyuZit ke spofeni jiny finanéni
produkt; 2. ve Studénce podminka splaceni dluhu Zadatelem po predchozim najemci, coz je podminka, ktera neni doporu€ovana uz nékolik
let MV CR; 3. ve Studénce podminka opravy bytu na viastni naklady Zzadatele, které ale nesmi byt provedena svépomoci, pouze odbornou
firmou, kterou Zadatelé nejsou ochotni akceptovat.
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bydleni, jehoz hlavnim cilem by méla byt iniciace aktivit vefejnych a neziskovych subjektl v oblasti bydleni a navrh
implementace aktivit v bydleni, poskytovani poradenstvi, zpracovani analyz, pomoc s planovanim a projektovou pfi-
pravu investiénich projektl socialniho bydleni. Pfi vzniku nékteré z téchto instituci je vhodné zahajit spolupréaci kraje
a obci s nimi. Evidence mUZe byt zpracovana:
= prostfednictvim analyzy potfeb,
= jako soucast spoluprace s poskytovateli socialnich sluzeb, ktefi mohou obci sdélit minimainé kvalifikovany
odhad potfebnych osob,
= jako soucast spoluprace se Skolami, které védi, Zze v nich pfipadé plni dochazku déti z nékterych skupin
ohrozenych nedostupnosti bydleni (etnické menSiny, cizinci, uprchlici...),
= na zékladé dlouhodobéjSi evidence a (demografického a socialniho) vyhodnoceni vSech podanych zadosti
0 obecni byty, diky tomu Ize ziskat informaci o tom, jaké skupiny poptavaji v obci a kraji bydleni, jaké skupiny
jsou tedy potiebné.
OBCE: Upustit od typologizace bytu a pravidel. Typologie bytl a kategorizace pravidel jejich ziskani pfedstavuje
pro obce mnohdy zbyte¢nou zatéz, kterou navic nemaji povinnou. Spise je dulezité, aby méla obec diikladnou ana-
lyzu potfeb (socialni situace) obyvatel, a tak védéla, na kterou Zadost mé zareagovat kladné. Jina situace nastava
u bytd vybodovanych z prislusné dotace zamérené na konkrétni cilovou skupinu (napf. seniofi), kde mize dochazet
k pevnému stanoveni pravidel rizného obsahu.

OBCE: Stanovovat nejen podminky ziskani obecniho bytu, ale také to, jaké moZnosti maji zadatelé, ktefi je nesplriuji
— doporuceny postup. Tito Zadatelé jsou totiz v opacném pfipadé systematicky prehlizeni. Pfikladem je zadluZeni
Zadatelu, kterym Ize takto misto zamitnuti z&dosti nabidnout bydleni a sou¢asné systém oddluzeni spojeny napfiklad
se spolupraci s pfislusnou sluzbou. Bez stabilniho bydleni se totiz budou pravdépodobné zadluZovat vice a vice a
stanovené pravidlo bezdluznosti nesplini nikdy.

OBCE: Experti a analyzované dokumenty's doporucuiji upustit o téchto pravidel:

= Upustit od postupd, které zvyhodriuji movitéjSi Zadatele. Typicky se jedna o:

o pfili§ vysokou kauci bez moznosti jejiho hrazeni prostiednictvim splatek,

o poplatek za vyfizeni zadosti, jehoz stanoveni a vybirani je nezakonné,

o poplatek za vstup licitace podminény sloZzenim urcité (byt vratné) astky, ktery se povaZuje za neo-

pravnéné obohaceni,

o uplatiovani licitace jako (jediného) zplisobu pfidélovani obecnich bytd.
Obec ma podle zakona o obcich povinnost pecovat o sviij majetek s péci Fadného hospodare. To mize vést
k pfesvédCeni obci o U¢elnosti nékterych vySe uvedenych opatfeni. Obec ale méa zaroveri povinnost zajisto-
vat podminky pro uspokojovani potfeb svych ob&anu, véetné bydleni. Role obci je tedy i socialni. Z povin-
nosti obce efektivné a hospodarné nakladat se svym majetkem tedy automaticky neplyne, Ze by méla pfi
spravé obecniho majetku uprednostiiovat maximalini zisk. Povinnost obce peCovat o obecni majetek Ize
zajistit fadnym uzavfenim najemni smlouvy a dohledem na pInéni smluvnich povinnosti najemce obecniho
bytu. Uvedené postupy Ize oznacit za potencialné nepfimo diskriminacni, je totiz ziejmé, ze znevyhodruji
skupiny s nizsimi pfijmy, které by pfitom ale v mnoha pfipadech byly schopné hradit béZné naklady na byd-
leni (najem, energie apod.). Nevyzadovat tedy po zadatelich jakékoliv platby nad ramec zakona, zejména
poplatky za vyfizovani zadosti a dary. Co se tyCe hrazeni kauce, podle nékterych zdrojl je nedostatek penéz
na kauci mnohdy hlavni pfekazkou vymanéni se z bytové nouze. Obec pfitom muze pfi neschopnosti Zada-
tele uhradit kauci vyuzit rGznych moznosti feSeni této situace:

o hrazeni kauce ve splatkach,

15 Zejména pak Socialni bydleni v CR 2021 a Analyza pravidel pfidlovani obecnich bytu.
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o podporovat Zadatele ve vyuZiti mimofadné okamZité pomoci na uhradu kauce a aktivné dojednavat
pFislusné postupy s UP,
o pomoci s thradou kauce muze i Cerpani financi z garan¢niho fondu / fondu bydleni (napfiklad
pfi socialni realitni agentufe, neziskové organizaci) nebo z nadaénich pfispévku.

Upustit od podminky, ze Zadatel nesmi vlastnit ani spoluvlastnit byt, bytovy dim, rodinny diim, nebo mit
obdobné prava, ¢i uZivat nemovitost na zékladé vécného bfemene. Problematicka je pfitom situace, kdy je
tato podminka stanovena plosné, bez ohledu na konkrétni okolnosti. Takto formulovana podminka automa-
ticky vyluCuje Zadatele, od kterych by nebylo spravedlivé poZadovat, aby svou nemovitost z riznych divodu
uzivali (napfiklad kvali hygienickym nebo poZarnim zavadam, existenci jiného pravniho vztahu k bytu nebo
domu, ¢i nevhodnému stavebnimu uspofadani bytu). Posuzovat situaci individuainé.
Pokud jsou zadatelé dle podminek obce povinni svou zadost pravidelné aktualizovat, ale neucini tak zavc¢as,
je vhodné jim umoznit zpétné zafazeni na plvodni misto v pofadi, pokud doloZi relevantni dlivody zmeskani
InGty k prodlouzeni.
Nevyzadovat plnou bezdluznost Zadatele. Namisto toho mlZe obec pozadovat spolupraci s pfisluSnou sluz-
bou, pfehled nevypofadanych dluhi ¢i doloZeni splatkového kalendafe apod. Obec by méla pfihlizet k tomu,
zda Zadatel dluhy splaci. Pokud ma obec stanovenu podminku doloZeni vypisu z evidence exekuci €i vypisu
z trestniho rejstfiku apod. je vhodné uvést, jaky dopad bude mit obsah téchto dokumentd na posouzeni
Zadosti.
Nevyzadovat ob&anstvi CR u Zadatele. Tato podminka je v rozporu s pravem ob&and Evropské unie (dale
EU) na svobodny pohyb a pobyt na Gzemi EU. Ob¢ané EU maiji tedy mit pfi ziskavani obecniho bydleni
stejna prava jako ¢esti ob¢ané. Podle zakona o obcich, Ize navic za obfana obce povaZovat také cizi statni
pfislusniky, ktefi jsou v obci hlaSeni k trvalému pobytu.
Podminka, Ze Zadatel musi pobyvat na uzemi obce po uréitou dobu, miZze byt problematicka v situaci, kdy
Zadatel pfijel do obce v nedavné dobé napfiklad z divodu studia, zaméstnani, rodinnych divodu aj. Vhod-
v obci po dobu krat$i, nez stanovenou.
Upustit od podminky piné svépravnosti zadatele o bydleni. Soud mize omezit svépravnost ¢lovéka pouze
v rozsahu, v jakém neni schopen kvdli duSevni poruSe samostatné pravné jednat. V rozhodnuti pak soud
pfesné stanovuje, jaké oblasti pravniho jednani jsou takto omezeny. Z hlediska pfistupu k obecnimu bydleni
tedy zalezi vzdy na konkrétnim soudnim rozhodnuti — do jaké miry omezeni svépravnosti ovliviuje schop-
nost zadatele uzavfit najemni smlouvu a plnit povinnosti, které z ni plynou. Mimo to, pokud se omezeni
svépravnosti vztahuje pouze na uzavirani najemni smlouvy, mize ji osoba s omezenou svépravnosti uzavrit
za asistence opatrovnika. TotéZ se tyka pravidla zakazujiciho pozadat o byt pfijemcim invalidniho dichodu
s mentalnim, duSevnim, smyslovym nebo kombinovanym postizenim. Plosné vylu¢ovani lidi s omezenou
svépravnosti je v rozporu s Umluvou o pravech osob se zdravotnim postizenim. Legislativa CR navic zaka-
zuje diskriminaci v pfistupu k bydleni z divodu zdravotniho postiZeni.
Pfistup k bytim zvlastniho uréeni by nemél byt podminén pfijmem ze statem garantovanych davek, jako
jsou invalidni dichod, starobni diichod nebo pfispévek na péci. Najem bytu v domé s peCovatelskou sluzbou
ma byt uren pro najemce se snizenou sobéstaénosti z dlvodu zdravotniho postizeni, véku nebo chronic-
kého onemocnéni. Hlavnim predpokladem pro najem bytu zvlastniho urceni je tedy skuteCny zdravotni stav
Zadatele. Samotna existence zdravotniho postizeni nebo snizené sobéstacnosti neni vazana na pfiznani
jakékoli davky. Proto by méla obce pozadovat jiné doklady prokazujici opravnénost zadosti o takovy byt,
napfiklad vyjadreni oSetfujiciho Iékare.
Je-li zamérem obce podpofit stabilitu rodin podporou manzelskych part prostfednictvim pravidel distribuce
bytl, je vhodné zaclenit do tohoto opatfeni i registrovanym partnerim, aby nedochazelo k vylu€ovani osob
z duvodu sexualni orientace.
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= Problém ,omezené moZznosti zajistit ndvazné (dlouhodobé) bydleni pro osoby ubytované v tzv. krizovych
bytech v nékterych pfipadech muze vznikat v disledku ubytovavani nevhodnych osob do krizovych bytd,
nikoliv (jen) v dusledku nedostatku krizovych bytd. Pokud je to mozné, je vhodné poskytovat krizové bydleni
pfedevsim osobam, které maji kompetenci bydlet a jsou schopné spinit, s pfipadnou pomoci, bézné pod-
minky, potfebuiji jen pfechodné ubytovani z divodu domaciho nasili, ztraty bydleni v disledku havarie Ci
pfirodni katastrofy apod. Tyto osoby jsou obvykle schopny po uplynuti pfechodné doby pfejit do dlouhodo-
bého bydleni a to si, s pfipadnou podporou, udrzet.

= Je-li se pozadovany pfijem odvozovan od poctu ¢lent domacnosti, je tfeba zohlednit strukturu domacnosti.
V opacném pfipadé jsou totiz z moznosti Zadat o najem obecniho bytu vylou¢eny napfiklad rodiny s détmi.
Déti totiz nemaji pfijem.

= Obce by mély ke zdroji pfijmu zadatell pfistupovat individualné. V nékterych pfipadech nemusi byt vhodné
rem/sluzbou Ize totiz zajistit, aby byl Zadatel schopen hradit najemné jinymi zpisoby nez pfijmem z vydé-
le¢né Cinnosti. Podminka pfijmu ze zaméstnani totiz vylucuje rodice pecujici o déti, invalidni a starobni di-
chodcl i jiné skupiny obyvatel chranéné antidiskriminaénim zéakonem. Ze stejného divodu by nemélo byt
stanoveno jako kritérium, Ze pfijmy Zadatele nesmi pochézet vyhradné ze socialnich davek.

= Obce by mély zvaZit, kdy je vhodné, aby podminky stanovené obci museli spinit oba Zadatelé. Takova pod-
minka, mdZze zesilit negativni dusledky aplikace nékterych pravidel, a tak zkomplikovat nebo dokonce zne-
moznit pfistup nékterych obyvatel k obecnimu bydleni.

OBCE: Dale je vhodné, aby obce nelspéSnym zadatelim ve vSech pfipadech poskytovaly vécné odivodnéni za-
mitnuti Zadosti. Tento krok je vhodny nejen pro zadatele v tom smyslu, Ze jim vyjasiuije situaci, ale i pro Ufad, jehoZ
prace se tak stava pro obCany Citelnéjsi a predvidatelnéjsi.

OBCE/ KRAJ/ : Vhodné je ukazat obcim dUsledek nedostupnosti obecnich bytl pro zrani-
telné skupiny osob, a to na pfibézich konkrétnich lidi. Tuto zkuSenost mize obcim zprostfedkovat krajsky konzul-
tant/krajské konzultaCni pracovisté (viz vySe), s odkazem na:

= socialni odbory a poskytovatelé socialnich sluzeb, ktefi jsou v kontaktu s témito skupinami osob, pfipadné
pracovnici nékterych pobytovych zafizeni,

= vysledky vyzkum( (domacich i zahrani€nich) zaméfujici se na tuto oblast — podle téchto vyzkumd osoby
v bytové nouzi &eli zvySenym zdravotnim riziklm i socialnim rizikim, v porovnani s béznou populaci je u
nich napfiklad vyssi riziko hospitalizace, medikace, vyuzivani sluzeb pohotovosti, niz§i ocekavana délka
Zivoty, vy$Si riziko sebevrazd, u pachatell trestnych €inli je vyS$Si riziko recidivy, u déti z rodin s nestabilnim
¢i nevyhovujicim bydlenim roste riziko Skolniho neuspéchu, kazeriskych problém, Sikany ¢i odebrani z ro-
din. Re$eni véech vyjmenovanych problému pfitom pfedstavuje vjznamnou polozku pro vefejny rozpodet.

3.2.2 Podminky ziskani obecniho bydleni nejsou obcemi zvefejiiovany ucelené a prehledné
Na distribuci obecnich bytl ma v mnoha obcich MSK negativni dopad skuteénost, Zze podminky ziskani obecni-ho
bydleni nejsou obcemi zverejiovany ucelené a prehledné. Tabulka 14 vysvétluje pfiCiny tohoto stavu. Doporuceni
uvedena pod tabulkou odpovidaji na otazku ,Jakymi postupy Ize vést obce k tomu, aby byly nabizené byty dostupné
vSem potfebnym skupinam zadatel(?*.

STAVAJICI STAV IDENTIFIKACE FAKTORU

Existuji doporuceni, zavazné normy pro tvorbu pravidel na obcich ale

chybi.

Neochota ¢i nedostatecné kompetence ze strany obce.

Struktura a jazyk sdéleni (informace na webu, obsah formulard, na-

sténky a vyvésky na Uradech apod.) respektuji potieby Gradu, nikoliv
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viak potfeby Zadatele, ktefi se proto neumi v podminkach zorientovat,
odevzdavaji chybné vyplnéné zadosti, nedokladaji vsechny pfilohy, ne-
aktualizuji v¢as podané zadosti apod.

4. Formulare jsou nékdy komplikované cilené, aby vylucovaly nékteré

skupiny.
5. Podcenovani vyznamu komunikace Ufadu obce s obc¢any prostiednic-
tvim webu.
DOPORUCENI
OTAZKA:

OBCE: Obce by mély mit stanovena piehledna a srozumitelna pravidla, kterymi se pfi pfidélovani bytl fidi, a zvefejnit
je za ucelem zvySeni predvidatelnosti postupu a naplfiovani principt dobré spravy. Obce sice v souCasné dobé tuto
povinnost nemaiji. Na druhou stranu povinnost obci poskytovat informace vyplyva z Listiny z&kladnich prav a svobod.
Kvli transparentnosti a vét$i informovanosti ob&anu doporucuje obcim s vétSim poctem bytu bytova pravidla vydat
také Ministerstvo vnitra.

OBCE: Za ucelem pfehledné a srozumitelné komunikace, mimo jiné, Ize zfidit poradenské pracovisté (dale PP),
které bude soucasti obecniho Ufadu, idealné socialniho nebo bytového odboru. Ukolem PP mé byt poskytovani
poradenstvi, posouzeni bytové nouze Zadatele a navrh a koordinace jeho podpory. PP mohou kromé pomoci s hle-
danim bydleni také poskytovat podporu sméfujici k udrZeni stavajiciho (standardniho) bydleni. Hlavni vyhodou PP
by méla byt moznost ob¢anl ziskat vSechny potfebné informace na jednom misté bez nutnosti navstévy riznych
Ufadl a organizaci. Ob¢ané maji totiz ve stavajicim systému problém zorientovat se v asto slozitém systému pod-
pory bydleni. Proto je pro fungovani PP také nezbytna tésna provazanost na poskytovatele socialnich sluzeb,
zejména v situacich, kdy existuje mezi Zadateli i najemci a poskytovatelem socialni sluzby divéra opirajici se na-
pfiklad o dlouhodobou spolupraci. PP pod nazvem kontaktni mista pro bydleni (dale KMB) aktualné jiz funguji v MSK
v Ostravé a Frydku Mistku. Mimo MSK napfiklad v Plzni, Liberci, Brné&, Mostu, Ceskych Budgjovicich a jinych més-
tech. PP mohou také sbirat a vyhodnocovat relevantnich data z oblasti bydleni v dané lokalité. Pfi zfizeni PP je
pfitom tfeba dbat na:

= mistni dostupnost: idealné v kazdé obci s rozSifenou pisobnosti, v mensich obcich Ize zajistit dostupnost
této sluzby zfizenim pracovisté s omezenymi ufednimi hodinami/dny,

= faktickou dostupnost: souvisi zejména s informovanosti o ¢innosti pracovi$té mezi vdemi skupinami obyvatel
(napfiklad i cizinci). Tim by mélo byt minimalizovano riziko pfehlédnuti nékteré ohrozené cilové skupiny.

KRAJ: Prikvalitni ¢innost PP je nezbytna aktualni databaze Zadatell o bydleni hodnotici jejich potieby. Tyto potieby
by mély byt vyhodnocovany podle jednotné metodiky a formulare. Situace Zadatele je tak ziejma a muze byt aktivné
feSena s pfidélenym pracovnikem (navigator), ktery ma tedy podrobny prehled o moznostech zadatele. Tento postup
usnadriuje koordinaci dalSich sluzeb kolem Zadatele (dluhova poradna, nabytkova banka apod.) a parovani's volnym
bytem. S vytvofenim tohoto jednotného systému mize opét pomoci kraj — krajsky konzultant/krajské konzultaéni
pracovisté (viz vyse).

OBCE/ KRAJ: Srozumitelnost dokument( zvefejnénych obcemi, které se tykaji podminek ziskani obecniho bydleni,
Ize zvysit uCasti na projektu realizovaného Vefejnym ochrancem prav zaméfujicino se na zlepSeni komunikace pro
ufedniky smérem k posileni srozumitelnost sdéleni. VV ramci tohoto projektu jsou sdéleni zapojenych Uradd predkla-
dany adresatim, které nasledné poskytuji zpétnou vazbu o pochopeni sdéleni. Je mozno napfiklad vyuzit textu
Pfirucka srozumitelného psani pro tfedniky nebo informaci z vyzkumné zpravy Testovani srozumitelnosti vydané
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Vefejnym ochrancem prav'e, Tato pfirucka poskytuje Uradum prakticky navod, jak psat texty, véetné formulard, sro-
zumitelné a je volné dostupna na webu Verejného ochrance. Informovanost a zprostfedkovani dostupnosti této
sluzby by mohl mit na starost kraj — krajsky konzultant/krajské konzultaCni pracovisté (viz vySe).

3.3 SOCIALNi VYLOUCENI
Socialni vylou€eni pfedstavuje v mnoha obcich MSK vyznamny problém zatéZujici nejen oblast bydleni. Text déle
identifikuje pfi¢iny tohoto stavu a navrhuje doporuceni.

3.3.1 Vytvareni ¢i posilovani socialniho vylouceni v nékterych lokalitach

Tabulka 15 vysvétluje pficiny vytvareni ¢i posilovani socialniho vylou¢eni v nékterych lokalitach. Doporuceni uve-
dené pod tabulkou odpovidaji na otazku ,Jakymi postupy Ize bojovat proti vytvareni/posilovani socialniho vylouceni
v nékterych lokalitach?“.

STAVAJICI STAV IDENTIFIKACE FAKTORU

1. Pronajimani vétsiho mnoZstvi bytl v téZe lokalité nékterym mensino-
vym skupinam obyvatel vede k postupnému odchodu majority z loka-
lity.

2. Nizka atraktivita lokality zpUsobena nedostatecnymi investicemi ze
strany obce do lokality — nedostupnost sluzeb, nizka kvalita sluzeb,

3. Nizka atraktivita lokality zplsobena uzavienim prdmyslovych podnikd
v okoli, odchod majority je pak zplsobem narlstem ¢asu dojezdu do

zameéstnani.
Vytvareni Ci posilovani 4. Nizsi cena bydleni v téchto lokalitach pritahuje obyvatele s nizkymi pfi-
socialniho vylouceni v né- jmy a moznou kumulaci dalsich problém, ktefi na bydleni v lepsich lo-
kterych lokalitach kalitach nemaji dostatek financi prostredk.

5. Pokud obec v dané lokalité nevlastni (dostatek) byt(, je pro ni obtizné
rozrusit socidlni sloZeni obyvatelstva zménou politiky distribuce byt
v lokalité.
6. Soukromi pronajimatelé potfebuji primarné produkovat zisk, proto
pronajimaji bydleni mnohdy bez ohledu na mozZné socidlni dtsledky
(nejen) pro lokalitu.
7. Chybi (lepsi) komunikace a spoluprace mezi obci a soukromymi prona-
jimateli.
DOPORUCENI
OTAZKA:

OBCE: Snizovani socialniho vylouceni v lokalité je zdlouhavy proces, jehoZ realizace obvykle nezaleZi jen na obci,
ale i na dalSich subjektech, které v lokalité vlastni nemovitosti uréené k bydleni (soukromi vlastnici, neziskové sub-
jekty). Nezbytné je vibec zahajeni komunikace, podnét by pfitom mél vzejit primarné od obce. Ke zmapovani situace
je vhodné setkani vSech zainteresovanych subjekt(i, vymezeni kompetenci a moznosti vSech zu¢astnénych. Obec
by méla v takovych pfipadech zejména:

= poptavat socialni sluzby pUsobici v danych oblastech,
= posilovat dostupnost sluzeb ve vylouc¢enych lokalitach a tim zvySovat jejich atraktivitu,

16 Odkazy jsou uvedeny ve zdrojich.
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= vytvofit ve spolupréci s dalSimi zainteresovanymi subjekty strategii prace se socialné vylou¢enymi lokalitami,
vypracovat napfiklad moznosti ndvazného bydleni pro osoby z téchto lokalit,

= je-lito mozné ,rozruSovat* socialni vylouceni v lokalité nabidkou nemovitosti i jinym skupinam obyvatel (toto
feSeni pfedpoklada, ze v dané lokalité je obec vyznamnym, nikoliv menSinovym, vlastnikem bytt),

= je-litona z&kladé mistnich podminek mozné rozptylit socialni a bezbariérové byty po obci tak, aby nedocha-
zelo k segregaci a prohlubovani a socialniho vylouceni.

3.3.2 Obhce nevnimaji index socialniho vylouceni jako zasadni ukazatel

Index sociélniho vylou¢eni konstruovany Agenturou pro sociélni zaglefiovani pfedstavuje jeden z moznych ukazatelu
stupné socialniho vylou¢eni obci. Nékteré obce v MSK nicméné nevnimaji index sociélni-ho vylouceni jako zasadni
ukazatel. Tabulka 16 vysvétluje pfi€iny tohoto stavu. Doporuceni uvedena pod tabulkou odpovidaji na otazku ,Jakymi
postupy Ize zvysit atraktivitu prace s indexem sociélniho vylouceni na obcich?*.

STAVAJICI STAV IDENTIFIKACE FAKTORU
1. Vyssihodnoty indexu v soucasné dobé nezakladaji obcim narok
Obce nevnimaji index so- na vyssi dotace uréené k rozvoji bydleni, provoz souvisejicich sluzeb ¢i
cialniho vylouceni jako jiny servis.
zasadni ukazatel 2. Nedodatecna propagace sluzeb, které obcim s vy$Simi hodnotami in-

dexu nabizi Agentura pro socialni zaclerovani.

DOPORUCENI
OTAZKA:

OBCE/ KRAJ/ : Tento udaj souvisi s moznosti Eerpani (finanéni in-
tervence, odborné poradenstvi apod.) uréené na snizeni socialniho vylouéeni v lokalitach, a to u nékterych vyzev
OPZ. Obec také mUze spolupracovat s Agenturou pro socialni za¢lefiovani — feSenim je tedy pfizvat do obce lokal-
niho konzultanta z Agentury, ktery seznami obec s tim, jaké jsou jeji moznosti snizeni socialniho vylouceni v lokalité.
Konzultant nabizi jednak poradenstvi, jednak pomérné intenzivni strategické planovani, investicni, expertni z oblasti
zdravi, zaméstnanosti, dluhového poradenstvi apod. Agentura také nabizi fadu osvétovych a informacnich akci.
V obci je také provadén podrobny monitoring situace nabizejici hlubsi vyhodnoceni situace v oblasti miry socialniho
vylouceni a jejiho vyvoje. Obce spolupracujici s Agenturou také lépe dosahnou na ur€ité finance (napf. vyzva OPZ
pro obce se socialné vylouenymi lokalitami, ktera v souasné dobé bézi). Spoluprace s Agenturou nicméné neni
pro obce povinna, stejné jako nutnost postupovat podle jejich doporuceni. Je vhodné, aby tuto nabidku formulovala
Agentura pro socialni zalefovani, ktera index tvofi, pfipadné ji mize zprostfedkovat kraj.

3.4 APLIKACE CiLU STANOVENYCH VE STRATEGICKYCH MATERIALECH OBCi V OBLASTI

BYDLENI

Aplikace cili stanovenych ve strategickych materialech je na nékterych obcich v oblasti (posilovani dostupnosti
obecnich) bydleni problematicka. Tabulka 17 vysvétluje pficiny tohoto stavu. Doporuceni uvedena pod tabulkou
odpovidaji na otazku ,Jakymi postupy Ize zvysit aplikovatelnost cili v oblasti posileni dostupnosti (obecniho) bydleni
stanovenych ve strategickych materialech obci?“. Doporuéeni jsou pfitom v pfipadé tohoto problému formulovana
jen velmi stru¢né. Tvorba odbornych textu se strategickym ucelem ¢i jako formulace cilt pfedstavuji pomérné roz-
sahlou disciplinu, jejiz popis daleko pfesahuje zadani a smysl tohoto textu, stejné jako rozsah poZadovany zadava-
telem.
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STAVAJICI STAV IDENTIFIKACE FAKTORU

1. Zajisténi bydleni, zejména pro problematické skupiny osob, je politicky
neatraktivni téma. Obce jsou mnohdy ochotny realizovat jen takové
cile, které neohrozuji politické zastoupeni.
Cile tykajici se oblasti bydleni stanovené ve strategickych materiadlech,
se mnohdy neopiraji o kvalitni datovou evidenci.

Nizky vyznam strategic-
kych materiald pro oblast

bydleni e . .. . .,
ydient 3. Cile tykajici se oblasti bydleni jsou mnohdy ve strategickych materia-
lech formulovany tak, Ze nelze ovéfit jejich dosazeni, napriklad z dU-
vodu jejich nedostatecné konkretizace.
DOPORUCENI
OTAZKA:

OBCE: Kli¢ova je participace vSech zainteresovanych subjektl a skupin na tvorbé téchto dokumentd. Idealné je i
setkani, nikoliv jen vypInéni dotazniku a jinych podkladd.

OBCE: V pfipadé, Ze obec nezpracovava strategicky dokument sama, ale poptava jej externé, je vhodné vybirat
zpracovatele nejen podle nakladi, ale i podle referenci, dolozitelnych odbornych zkuSenosti a kvality nabizené me-
todologie. Pokud je zpracovatel vybiran formou soutéZe, je vhodné tyto poZadavky zaclenit do posuzovanych kritérii,
které je potfeba hodnotit nalezitou vahou.

OBCE/ KRAJ: Tvlrci strategickych dokumentt mnohdy nedélaji dikladnou demografickou analyzu obce, protoze to
neni obsahem zadani od obce. Nékteré potieby tak nejsou vibec identifikovany. Dokumenty jsou pak nicméné ne-
uplné. Nejsou napriklad identifikovany velikosti ohrozenych skupin, jejichz potfeby pak nejsou zjistovany, a tudiz ani
saturovany. V nékterych obcich podle expert( napfiklad demografické analyzy nezahrnuiji zjistovani po¢ta cizincd,
ackoliv v téchto obcich cizinci tvofi vyznamny podil. Je tedy potfeba spravné formulovat zadani. S touto zaleZitosti
muze obcim pomoci krajsky konzultant/krajské konzultaéni pracovisté (viz vyse).

OBCE/ KRAJ: Cile nemaji SMART podobu. Jedna se mnohdy spiSe jen o vize bez blizSiho ¢asového urceni jejich
dosazeni. Takto formulované cile nejsou dosazitelné ani ,vymahatelné” v tom smyslu, Ze se rizné zainteresované
skupiny nemohou na zakladé jejich zminéni v dokumentech domahat na obci jejich dosazeni. V dokumentu tedy
musi byt redlnd, dosaZitelna, terminovana, méfitelna a jasné definovana opatfeni. Dokument musi také jednoznaéné
pojmenovavat nositele zmén. | s touto zaleZitosti mize obcim pomoci krajsky konzultant/krajské konzultacni praco-
visté (viz vyse).
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ZAVER

Text navrhové Casti Souhrnnych analyz pravidel pfidélovani a dostupnosti bytl v Moravskoslezském kraiji (dale Ana-
lyza) zachycuije situaci tykajici se dostupnosti a pravidle distribuce obecnich bytt v samospravach MSK. Nabizi jed-
nak sumarizaci stavajiciho stavu, interpretaci pficin tohoto stavu, zejména pak ale doporuceni k optimalizaci sys-
tému. Doporuceni byla formulovana zejména na zakladé riznych informacnich zdroju: expertnich rozhovori s od-
borniky z oblasti problematicky (obecniho) bydleni, reSersi relevantnich aktualnich textl vztahujicich se k problema-
tice (obecniho) bydleni, vyzkumnych zjisténi z analytické ¢asti Analyzy a interpretace stavajiciho stavu a jeho pficin
se Cleny Pracovni skupiny pro bydleni v MSK. Tato doporuceni jsou pfitom adresovana aktérim riznych Grovni —
obcim, kraji, neziskovym subjektim, pfipadné dalSim stakeholderdm.

Stavaijici stav tykajici se pravidel pfidélovani a dostupnosti bytd v MSK, stejné jako doporuéeni sméfujici k posileni
tohoto stavu, Ize definovat 4 rovinami.

Prvni rovinu pfedstavuje dostupnost obecnich bytl, ktera je v mnoha obcich nedostaéena vzhledem k nizkému poétu
obecnich bytl a zarover vysokému poctu zadateld o né. Doporuceni se pfitom soustfeduiji nejen na strategie rozsi-
Feni bytového fondu obce, ale i na zpusob prace s zadateli o bydleni, najemci a osobami ze skupin ohrozenych

nedostupnosti stabilniho a kvalitniho bydleni. Problém nedostupnosti obecniho bydleni Ize totiz fesit jak navySova-
nim poCtu dostupnych bytd, tak systematickou socialni praci zvySujici kompetence k bydleni u obyvatel.

Druhou rovinu pfedstavuji pravidla a podminky distribuce obecnich byt(. Ackoliv analyticka ¢ast Analyzy prokazala,
Ze mnohé obce usiluji o zpfistupnéni obecniho bydleni vdem skupinam ob¢and, véetné téch nejpotfebnéjsich, v né-
kterych obcich pretrvavaji mezi podminkami kritéria, ktera mohou vylu€ovat nékteré skupiny osob. Jako problema-
ticky se dale jevi skute¢nost, ze komunikace pravidel smérem od obci k obéanim neni vzdy uspokojiva. Doporuéeni
v této Casti se velkou mérou o pravni analyzy pravidel a zkuSenosti socialnich pracovnikl z riznych organizaci a
pozic. Doporuéeni maji za cil zprostfedkovat obcim vhled do disledk( uplatfiovani nékterych postupl. Ma se pfitom
za to, Ze postupy jsou vyluéujici mnohdy zcela nezamérné.

Treti rovinou je socialni vylougeni pfedstavujici problém mnoha obci v MSK. Snahou doporuceni je pak navrhnout,
jak jej Ize v lokalitach fesit. Jednou z moznosti je pfitom i spoluprace s Agenturou pro socialni zaclefovani, ktera
nabizi pomoc obcim s vy$Sim stupném indexu socialniho vylouceni. KliCova je pfitom v této véci zejména role obce.

Posledni rovinou je aplikace cilG stanovenych ve strategickych materidlech obci v oblasti bydleni. Kvalitu strategic-
kych material( vzhledem k posilovani pravidel pfidélovani a dostupnosti bydleni je potfeba posilovat zejména kvalitni
analyzou situace (napf. demografické) a potfeb. Formulace cilli pak musi byt formulovany v takové podobg, aby byla
specifické, méfitelné, dosazitelné, realné a terminované. V opaném pfipadé nelze ovéfit jejich dosazeni, resp. jich
ani nelze dosahovat.

Spoleénym jmenovatelem vSech formulovanych doporuceni je pfitom kvalitni komunikace vSech zainteresovanych
aktért systému, podpora aktivni participace osob (zadatell, najemcu, osob z ohrozenych skupin) a fokus na kom-
plexni feSeni potfeb téchto osob, které bude brat ohled na jejich realné moznosti.

Formulovana doporuCeni pfedstavuji sumar postupu, kterymi se mohou jejich adresati fidit. Zahrnuji i nékteré stra-
tegie, pro které zatim chybi legislativni podklad. V nékterych samospravach nicméné jiz jsou tyto strategie (nebo
jejich &asti) realizovany. Je tedy nesporné, Ze v nékterych pfipadech neni nutné ¢ekat na pfijeti potfebnych legisla-
tivnich opatfeni.
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